Procedura per la gestione dei Titoli d’Acquisto (Vaicher Sociali)

per I’Acquisto delle Prestazioni Sociali

Oggetto

Con la presente si definiscono le modalita di gestie fruizione del Titolo d’Acquisto (di

qui in avanti denominato “Voucher Sociale”) perctaisto di prestazioni.

I Voucher Sociale € il titolo d'acquisto per mezzel quale € possibile acquistare

prestazioni erogate da soggetti erogatori accredida qui in avanti denominati “Prestatori”),

individuati ai sensi della normativa vigente.

Finalita e vantaggi del Voucher Sociale

Le finalita del Voucher Sociale consistono, tgltto:

- nel rafforzare la centralita della figura e deblo attivo del Cittadino Cliente alla luce dei
suoi specifici bisogni, nellambito del relativoggetto d’intervento individualizzato e della sua
capacita di autonomia nella scelta del Prestatella grestazione, secondo il principio della libera
scelta;

- nel promuovere l'efficacia degli interventi atteaso una qualificata concorrenza tra i
possibili Prestatori erogatori delle prestazioel, nispetto della par-condicio tra gli stessi;

- nel concretizzare, ulteriormente, il principiotdisparenza della Pubblica Amministrazione
che demanda al Cittadino Cliente la scelta deltBt@® erogatore della prestazione, dopo aver
assicurato che lo stesso sia in possesso di regatebiliti da norma certa e soggetti a controlli
periodici;

- nellaumentare la consapevolezza del Cittadinger@/Utente circa il valore della
prestazione attribuita dalla Pubblica Amministrazipin quanto lo stesso valore e chiaramente
indicato nel Voucher Sociale ed &, pertanto, “tbdeacon mano”;

- nellaumentare la consapevolezza del Cittadiner@/Utente circa la titolarita della
prestazione sociale in capo alla Pubblica Ammiamtme, in quanto il Voucher Sociale riporta
chiaramente l'identificazione della Pubblica Ammsinazione che assume la responsabilita della
spesa pubblica in suo favore;



- nellaumentare la responsabilita del Cittadince@e/Utente circa il “dare valore” alla
prestazione attribuitagli dalla Pubblica Amminigiome, dovendo lo stesso Cittadino
Cliente/Utente attivarsi nei confronti del Prestaterogatore della prestazione, da lui scelto appur
individuato dalla Pubblica Amministrazione tra ieBtatori risultati aggiudicatari di procedura ad
evidenza pubblica, formalizzando con il pagamesibordinato alla propria scelta/consapevolezza,

una reciproca soddisfazione Cliente/Utente/PresiRabblica Amministrazione.

| vantagqi del Voucher Sociale consistono, tranéal

- nell’assicurare i medesimi livelli di controllohe la Pubblica Amministrazione deve
effettuare su enti gestori individuati con altregedure ad evidenza pubblica, in quanto gli stessi
controlli sono effettuati, ai sensi della vigentmativa, su tutti i Prestatori iscritti nell’appius
Albo dei Soggetti erogatori accreditati, istituton Avviso Pubblico dallAmbito Territoriale (di
qui in avanti denominato “AT");

- nell’assicurare il rispetto delle vigenti tarifeecosti delle prestazioni sociali, definendo la
Pubblica Amministrazione il valore del Voucher Steiproprio sulla scorta di tali parametri;

- nel consentire alla Pubblica Amministrazione dquastare i Voucher Sociali in tempi
celeri, stante la disponibilita in cassa delletreéasomme ad essi destinate nel bilancio (in segui
specifica programmazione delle risorse, indirizaditigo, e valutazione dei bisogni, istruttoria
tecnica), riducendosi, di fatto, i tempi e gli ani@manziari, sia per la stazione appaltante, grip
Prestatore, per la defaticante contrattualizzazidneogni singola quota dei fondi vincolati
all’erogazione delle prestazioni;

- nel consentire una effettiva certezza nei tempiagjamento delle prestazioni ai Prestatori,
configurandosi il supporto che definisce il Voucl8aciale quale titolo esecutivo per il relativo
incasso presso il Soggetto Intermediario individudalla Pubblica Amministrazione, una volta
effettuati positivamente i riscontri circa la cdtaeerogazione delle relative prestazioni;

- nel consentire alla Pubblica Amministrazione dstiye rapporti finanziari diretti con il
solo Soggetto Intermediario, deputato, a sua valtgestire i rapporti finanziari diretti con i pa
meno numerosi Prestatori scelti dal Cittadino QG&enoppure individuati dalla Pubblica
Amministrazione attraverso procedure ad evidenibdlmua;

- nel consentire alla Pubblica Amministrazionereiittermine dell’'esercizio finanziario, di
utilizzare le somme effettivamente disponibili, gdifctando la complessita e la quantita dei
procedimenti amministrativi/contabili vigenti, cparticolare riferimento alla piu recenti modifiche

introdotte in tal senso per le Pubbliche Amminiai;



- nel consentire alla Pubblica Amministrazione ciederare le procedure di rendicontazione
dei fondi gestiti, con una maggiore e piu rapidpacita di spesa della relative somme, in
particolare nei confronti degli enti terzi finand, consentendo, in tal modo, di accedere piu
rapidamente alleranche successive ed ai saldi dei finanziamenti di diticdare;

- nel consentire alla Pubblica Amministrazione digare la sola prestazione a carico del
proprio bilancio, riducendo la complessita, nonchémpi e I'incertezza, derivanti dalla gestione
della parte di prestazione a carico del Cittadiner@e/Utente, ed assicurando, al contempo,
maggiore certezza nella programmazione delle msprgbliche destinati a far fronte ai relativi
bisogni/esigenze;

- nel consentire, attraverso l'acquisto di VoucBeciali “non nominativi” (personalizzati,
poi, nella fase di consegna al Cittadino Clientefitk), di rispondere piu velocemente alle
emergenze sociali, potendo rendere disponibilisgweyli uffici di erogazione, riserve di Voucher
Sociali per le emergenze;

- nel consentire una maggiore linearita nei rappfmanziari tra i Comuni Associati
dell’AT, prevedendo tempi certi, tracciati e vinaoti per il trasferimento dei fondi necessari ad
assicurare la copertura di cassa per garantirguiato dei Voucher Sociali;

- nel consentire la possibilita di una riduzione aiichi di lavoro degli Uffici dei Comuni
Associati non direttamente coinvolti nella gestisostanziale dei Servizi Sociali, che rendono piu
gravosa la pur oggettivamente vantaggiosa gestsseciata, che assicura economie di scala ed
ottimizzazione delle risorse, secondo i miglioriinpipi di funzionamento della Pubblica
Amministrazione;

- nel consentire la piena tracciabilita, anchenteligca, dei flussi operativi e finanziari tra
AT, Soggetto Intermediario e Prestatori, avvalendosin sistema, in progress, che puo spingersi
fino alla dematerializzazione ed alla tracciabitééematica di ogni singola fase del procedimento,
comprensiva dell’accesso, del controllo, della ssfddione del cliente, ecc.;

- nel consentire alla Pubblica Amministrazione dredmaggior peso e visibilita al valore

delle Politiche Sociali tradotte in concreti sendlta persona.

Destinatari



Sono destinatari potenziali dei Voucher Sociali edesimi soggetti individuati dal
Regolamento “Criteri e modalita organizzative @etlyazione dei servizi, dell'accesso prioritario” e
dal Regolamento “Compartecipazione degli utentiositi dei servizi”.

I Comuni Associati dell’AT individuano, in sede ‘@oordinamento Istituzionale”, organo
di indirizzo politico dell’AT, quali prestazioni s@li esternalizzabili erogare attraverso il Vouche
Sociale attribuito al Cittadino Cliente.

L’Ufficio di Piano di Zona (di qui in avanti denomato “UP”), organo di gestione dell’AT,
alla luce delle finalith e dei vantaggi derivantilld voucherizzazione dell’erogazione delle
prestazioni, individua, ogni qual volta sia podsiple prestazioni esternalizzabili attraverso il
Voucher Sociale attribuito al Prestatore individuabn procedimento ad evidenza pubblica che
eroga la prestazione in favore del Cittadino Utem@gni caso compatibilmente con il rispetto dei
negozi giuridici gia in essere.

| destinatari, aventi diritto al Voucher Socialens individuati in seguito all'espletamento

di tutte le procedure che regolano I'accesso alistpzioni dell’AT.

Soggetti erogatori (Prestatori) delle prestazioni

Sono Prestatori tutti i soggetti iscritti all’apposAlbo dei Soggetti erogatori accreditati,
istituito con Avviso Pubblico dall’AT.

| requisiti che 1 Prestatori devono possedere s@mevisti nel Regolamento per
l'autorizzazione e I'accreditamento vigente, netVeso pubblico per la costituzione dell’Albo dei
Prestatori accreditati, nonché nella convenzioaaytresti ultimi, I'UP e gli Uffici Servizi Sociali

del Piano Sociale di Zona presso i Comuni Assog@ifagui in avanti denominati “USS”).

Modalita di utilizzo dei Voucher Sociali

| destinatari del Voucher Sociale debbono utilizziar stesso secondo le modalita riportate
sul relativo supporto in cui lo stesso si sostar{materiale, elettronico, dematerializzato, ecc.),
coerentemente a quanto definito nel Progetto dmeteto Individualizzato ed ai sensi del
Regolamento “Criteri e modalita organizzative éetigazione dei servizi, dell'accesso prioritario” e
dal Regolamento “Compartecipazione degli utentiositi dei servizi”.



| destinatari del Voucher Sociale debbono utiliezly stesso scegliendo il Prestatore tra
quelli iscritti nell’apposito Albo.

Al momento in cui il Prestatore riceve il Voucheocile dal Cittadino Cliente deve
attenersi scrupolosamente alla procedura defimiia €onvenzione formalizzata con I'UP e I'USS,
finalizzata, tra l'altro, a tutelare il rispetto [dBiano d’Intervento Individualizzato relativo al
Cittadino Cliente.

La modifica della scelta del Prestatore pud esspeeata non prima della scadenza di ogni
guadrimestre solare (gennaio/aprile; maggio/agasttbembre/dicembre), con un preavviso minimo
di 15 giorni, dandone formale comunicazione si&J&85 competente, sia al precedente Prestatore.

I Voucher Sociali, relativi alle prestazioni erogatlal Prestatore individuato attraverso
procedimento ad evidenza pubblica, sono consegalitUSS competente (oppure da altri Uffici
dell’AT per le prestazioni per cui € previsto) diegnente allo stesso Prestatore e disciplinatadall
specifica Convenzione tra 'UP, 'USS ed il Prestatindividuato con procedimento ad evidenza
pubblica.

Entita e validita del Voucher Sociale

Il supporto che identifica il Voucher Sociale désoe la quantita di prestazione erogabile, ai
sensi del Regolamento “Criteri e modalita orgartizeadell'erogazione dei servizi, dell'accesso
prioritario” e dal Regolamento “Compartecipaziomgld utenti ai costi dei servizi”.

Il costo unitario della prestazione erogabile éisita d’ufficio, dopo la condivisione con il
“Coordinamento Istituzionale”, secondo le tarifie iecosti delle prestazioni previste nella vigente
normativa.

Attualmente, e fino a nuova determinazione, i VaicBociali erogati dal’AT hanno i
seguenti valori, comprensivi di ogni onere:

- Assistenza domiciliare anziani = 17 euro, cowrggenti ad un’ora di prestazione;

- Assistenza domiciliare disabili = 17 euro, cqvaadenti ad un’ora di prestazione;

- Assistenza domiciliare minori = 17 euro, corrisgenti ad un’ora di prestazione;

- Assistenza Specialistica = 18 euro, corrisporidehtin’ora di prestazione;

- Telesoccorso = 7,5 euro, corrispondenti ad YaeBerdi erogazione della prestazione;

- Baby Trasporto Sociale = 250 euro, corrispondati un mese di erogazione della

prestazione.



Per le altre prestazioni che saranno soggetterafjazione/liquidazione attraverso Voucher
Sociali, i relativi valori saranno definiti con aggta determinazione dirigenziale.

Il Voucher Sociale ha validita, per il Cittadindighte/Utente, pari al periodo temporale
apposto, prima della consegna, dallUSS — ovvenUR per le prestazioni sociali per cui é
prevista tale procedura.

Soggetto Intermediario per la gestione, pagamentoantenuti del Voucher Sociale

Il Voucher Sociale e materialmente prodotto dal g&bip Intermediario, appositamente
individuato, ai sensi della vigente normativa, tLHH.

| rapporti finanziari, pertanto, intercorrono tra:

- UP, in rappresentanza dell’AT, e Soggetto Interauealj per il mero acquisto del
Voucher Sociale;

- tra Cittadino Cliente/Utente e Prestatore, perdfduale compartecipazione alla
spesa a carico dello stesso Cittadino Cliente/@tent

- tra Prestatore e Soggetto Intermediario, per l@ssione del valore, a carico della
Pubblica Amministrazione, della prestazione effettiente erogata al Cittadino
Cliente/Utente, valore diminuito della commissiondovuta al Soggetto
Intermediario, che resta a carico del Prestatbxaldre della commissione é definito
da specifica convenzione tra UP e Soggetto Inteiamedcui il Prestatore € tenuto a
conformarsi per avere titolo ad erogare prestazidell’AT erogate/liquidate
attraverso Voucher Sociali.

I flussi informativi relativi alle prestazioni egate ed ai relativi flussi finanziari, sono
regolati nelle apposite convenzioni e negozi giaridhe definiscono i rapporti tra le parti: AT,
Cittadino Cliente/Utente, Prestatore, Soggettorinégliario.

Il supporto che identifica il Voucher Sociale, eltalla quantita di prestazione sociale
erogabile, deve contenere, a titolo esemplificativion esaustivo, i seguenti dati:

- nominativo del destinatario;

- periodo temporale di validita (Il Voucher Socialgopessere oggetto di sospensione,
revoca ecc. secondo quanto previsto dal “Regolamédriteri e modalita
organizzative dell'erogazione dei servizi, delésso prioritario”);

- tipologia di prestazione erogabile;



- valore economico della prestazione erogabile;
- Comune di riferimento;
- ecc,
Il supporto che identifica il Voucher Sociale deagsicurare ogni elemento necessario ed
opportuno di tracciabilita, anti falsificazionendécontazione, ecc..

Rapporti tra UP e Soggetto Intermediario

| rapporti tra UP e Soggetto Intermediario sonoiniief da specifica Convenzione
sottoscritta tra le parti.

L’'UP trasmette al Soggetto Intermediario I'Albo aggato dei Prestatori dell’AT, con
I'indicazione, fornita dal Soggetto Intermediardei Prestatori che hanno sottoscritto la specifica

Convenzione che disciplina i rapporti tra Soggéttermediario e Prestatore.

Rapporti tra i Comuni Associati, il Comune Capofila I'UP, gli USS, il Soggetto Intermediario
ed i Cittadini Clienti/Utenti per la gestione delleprocedure di voucherizzazione delle

prestazioni

Si premette che i Voucher Sociali rientrano appieebFondo Unico d’Ambito (di qui in
avanti denominato “FUA”"), quale modalita di gesgowulelle risorse con cui si erogano le
prestazioni sociali, di cui alla vigente normatoree disciplina il funzionamento degli AT.

| Comuni Associati determinano nei bilanci plurienmali ed annuali le risorse che

destinano all'erogazione delle prestazioni, da trdsrire al FUA. Tali risorse devono essere

comunicate al Comune Capofila con le modalita presie ed in tempo utile per poter essere

inserite nel relativo bilancio e, pertanto, potranm essere utilizzate esclusivamente in sequito a

tale fondamentale adempimento.

| Fondi propri dei Comuni Associati devono essererasferiti al Comune Capofila,

previa determinazione da parte del Responsabileceetro di costo presso ciascun Comune

Associatosecondo la seguente tempistiGannuale:




almeno_entro_il_15 gennaip trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio caricoaatipe dal 01 gennaio ed, almeno,
fino al 28/29 febbraio;

almeno_entro il 01 febbraiqg trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio cariccagipe dal 01 marzo ed, almeno, fino
al 31 marzo;

almeno_entro_il 01 marzq trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio caricoagtipe dal 01 aprile ed, almeno, fino
al 30 aprile;
almeno _entro il 01 aprile trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio caricoaatipe dal 01 maggio ed, almeno,
fino al 31 maggio;

almeno_entro il 01 magqqio trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio caricoaatipe dal 01 giugno ed, almeno,
fino al 30 giugno;

almeno_entro il 01 qiugne trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio cariccagtipe dal 01 luglio ed, almeno, fino
al 31 luglio;

almeno _entro il 01 luglig trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio caricoaatipe dal 01 agosto ed, almeno,
fino al 31 agosto;

almeno_entro il 01 agostp trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio caricoagtipe dal 01 settembre ed, almeno,
fino al 30 settembre;

almeno_entro il 01 settembre trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio caricoaatipe dal 01 ottobre ed, almeno,
fino al 31 ottobre;

almeno_entro il 01 ottobre trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio caricoastipe dal 01 novembre ed, almeno,
fino al 30 novembre;

almeno_entro il 01 novembre trasferimento dei fondi necessari per garantire

I'erogazione delle prestazioni a proprio caricoaatipe dal 01 dicembre e fino al 31

dicembre.
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Resta inteso che ad approvazione dei bilanci i ComuAssociati debbono trasferire le

tranche previste dal vigente regolamento dell’AT.

Ai fini del rispetto del termine prescritto pertibsferimento dei fondi da parte dei Comuni
Associati, si assume quale data di trasferimen@&l@uali sottoscrizione del mandato di pagamento,
emesso secondo quanto disposto dall’art. 185 dgs®267/00 e ss.mm.ii..

I Comune Capofila, attraverso I'UP, in assenzatdedferimento delle succitate risorsen
deveordinare le relative prestazioni.

| Comuni Associati devono trasferire tutti i fondi necessari per garantire I'erogazione

delle prestazioni a proprio carico relative al perodo di riferimento, con particolare

riferimento alle prestazioni essenziali e fondameati per il funzionamento dell’AT.

Il periodo di riferimento sia per il trasferimento delle risorse, sia per la richiesta di

autorizzazione ed ordinazione delle prestazioni, de essere pari, almeno, ad un mese solare,

oppure a suoi multipli (es. 1, 2,3,4,5,6,7,8,10, 11, 12 mesi solari).

Al fine di trarre il massimo beneficio dalla preseme procedura, € opportuno che i

trasferimenti di risorse, e le relative richieste @ autorizzazione ed ordinazione, siano riferite

al maggior numero possibile di mesi solari di erogaone delle prestazioni.

I Comune Capofila, pertanto, attraverso I'Un deveordinare prestazioni parziali per il

periodo di riferimento del trasferimento, essentdd®’iano Sociale di Zona (di qui in avanti
denominato “PSZ”) frutto di una pianificazione ama ed integrata, soggetta alla conformita da
parte della Regione, la cui modificazione comparta rimodulazione dello stesso PSZ.

I Comune Capofila, attraverso I'UP, provvede, ograse (dopo il giorno 15 gennaio e dopo
il giorno 01 per i mesi successivi), a formalizzapposito format in cui si riepiloga la situazione
dei trasferimenti di tutti i Comuni Associati, eeitziando, a tutti i portatori d’interesse dell’AD,
stato di ordinazione delle relative prestazioni.

Gli USS provvedono ad effettuare richiesta di ammmzione ed ordinazione delle
prestazioni, cosi come previsto dalla procedurantg, attraverso format specifico trasmesso agli
stessi dall’UP.

L'UP provvede ad autorizzare ed ordinare al Soggett Intermediario i Voucher Sociali

per la realizzazione delle prestazioni richieste, na volta verificato che la stessa richiesta sia

conforme agli atti di programmazione del Comune Assciato — formalizzati nei tempi

necessari al Comune Capofila per I'adozione deglitth che li rendono utili all’ordinazione di

prestazioni — e che le relative risorse siano ogéetdi mandato di pagamento da parte del




Comune Associato al Comune Capofila, i cui estrendevono essere tassativamente indicati

nella richiesta di autorizzazione ed ordinazione daarte del’'USS

In mancanza di valida richiesta e risposta di @z#azione ed ordinazione delle prestazioni,

I'UP non deveordinare al Soggetto Intermediario i relativi Vbec Sociali.

In sede di primo avvio dell’erogazione delle prestaoni attraverso il Voucher Sociali:

i Comuni Associati, entro il 29 febbraio 2016, femscono le risorse necessarie alla
copertura delle prestazioni di pertinenza, corrinfento, almeno, al periodo dal 01
gennaio al 30 aprile 2016;

gli USS formalizzano la richiesta di autorizzazigtk ordinazione relativa, almeno,
al mese di aprile 2016, entro il 29 febbraio 20@6po aver avuto contezza del
trasferimento di cui sopra, conforme a tutte lerge relative al succitato periodo);
'UP, stante i succitati adempimenti propedeuticdina, entro il 01 marzo 2016, al
Soggetto Intermediario i Voucher Sociali autorizzper, almeno, il mese di aprile
2016;

il Soggetto Intermediario consegna agli USS — amal'UP per le prestazioni per
cui é prevista tale procedura - i Voucher Sociddimati, entro il 15 marzo 2016;

gli USS consegnano i Voucher Sociali ai Cittadihiefti, entro il 31 marzo 2016.

Per i mesi successivi all'avvio dell’erogazione del prestazioni attraverso i Voucher

Sociali:

gli USS formalizzano la richiesta di autorizzazioneed ordinazione entro il

giorno 02 (a decorrere dal 02 aprile 2016 per il mese di nag@l6, e cosi via), ad
eccezione dei soli mesi di gennaio e febbraiocpeta richiesta di autorizzazione ed

ordinazione deve essere formalizzata entro il @ofi2 dicembre, dell’anno

precedente, per il mese di gennaio, ed entro ilngid2 gennaio per il mese di

febbraio (alla luce delle graduatorie e della papgmazione relative all’anno di

riferimento). Le succitate richieste, devono essmypfermate entro il successivo

giorno 16 gennaio, rinnovando la richiesta conrinfiento al relativo mandato di

pagamentp

I'UP, verificata la conformita della richiestutorizza ed ordina i relativi Voucher

Sociali al Soggetto Intermediario entro il giorno @ (a decorrere dal 03 aprile 2016

per il mese di maggio 2016, e cosi via);
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- il_Soqgetto Intermediario_consegna i _Voucher_Social presso le sedi previste,

entro il successivo giorno 1%a decorrere dal 15 aprile 2016 per il mese digitag

2016, e cosi via);

- gli USS consegnano i Voucher Sociali entro 'ultim@iorno dello stesso mesg0

aprile 2016 per il mese di maggio 2016, e cosi. via)
Esclusivamente per i primi due mesi dell’'anno (ntegiennaio e febbraio), I'ordinativo dei
Voucher Sociali € anticipato rispetto al mandatb @emune Associato che, in ogni caso, deve
essere formalizzato entro il 15 gennaio.

Come previsto dai vigenti reqgolamenti dell’AT: “Nedso in cui al momento della richiesta

di autorizzare ed ordinare prestazioni programmaitiéambito del Fondo Unico d’Ambito, da parte

dell’'Ufficio Servizi Sociali del Piano Sociale dioda presso il Comune Associato, all'Ufficio di

Piano di Zona, le relative somme non siano stasfdrite in tempo utile affinché il Comune

Capofila possa rispettare la normativa sulla temnigs dei pagamenti, lo stesso Ente Associato

assume la piena e completa responsabilita, ancts® \erzi, della mancata autorizzazione ed

ordinazione delle prestazioni da parte dell’ UffidioPiano di Zona.

A tal fine, con il presente atto, si obbligano:

« | competenti Uffici dei Comuni Associati a proceeleai dovuti trasferimenti

finanziari, con la medesima diligenza con cui somattati i procedimenti

amministrativi in cui I'ente assume direttamenpeapri impegni con i terzi;

I'Ufficio di Piano di Zona a non autorizzare edliolare prestazioni per cui i relativi trasferimenti

finanziari non siano disponibili in cassa.”

| Responsabili degli USS — ovvero il ResponsabdidP ove previsto — sono responsabili
della custodia dei Voucher Sociali fino alla consegl Cittadino Cliente o al Prestatore individuato
con procedimento di evidenza pubblica.

Gli USS — ovvero il Responsabile dell’UP ove previs - erogano i Voucher Sociali per i

Cittadini Clienti/Utenti aventi diritto in numero p roporzionale alla eventuale

compartecipazione alla spesa dovuta da questi ultinal Prestatore, applicando, se del caso, il

principio_dell'arrotondamento_aritmetico (da 1 a 1,49 si arrotonda ad 1, da 1,50 ad 1,99 si

arrotonda a 2, e cosi via per gli altri numeri diu¢her Sociali erogati).

A titolo esemplificativo: se dal Piano d’'Intervento Individualizzato, al tt&dlino

Cliente/Utente spettano “x” ore di prestazioneppure “x” periodo temporale di erogazione della
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prestazione — e non é dovuta alcuna compartecipaatia spesa da parte dello stesso Cittadino
Cliente/Utente, si eroga un numero di Voucher Siopai ad “x” ore mensili — oppure “X” periodo
temporale -; se spettano “x” ore/periodo tempoealee dovuta una compartecipazione del 50%, si
eroga un numero di voucher sociali pari ad “x” dimito del 50% ; se e dovuta una
compartecipazione del 31, 45%, si eroga un numekmucher sociali pari ad “x” diminuito del

31,45%, e cosi via a seconda della percentualendpartecipazione.

| Cittadini Clienti - oppure gli USS ovvero I'UP e\previsto - consegnano i Voucher Sociali
ai Prestatori da loro individuati, secondo le pchae vigenti.

| Prestatori erogano le prestazioni, ed al terncimesegnano i Voucher Sociali al Soggetto
Intermediario, secondo le procedure vigenti.

Il Soggetto Intermediario provvede agli adempimatitipropria competenza, di cui alla
vigente convenzione che formalizza i rapporti C&T ) sia nei confronti dello stesso AT, sia nei
confronti del Prestatore.

L’UP provvede agli adempimenti di propria competerdi cui alle vigenti convenzioni che
formalizzano i rapporti con il Soggetto Intermedail Prestatore e 'USS.

Gli USS provvedono agli adempimenti di propria cetemza, di cui alle vigenti procedure.

Norma di rinvio

Per quanto non espressamente indicato nella peefeatedura si rimanda alla normativa

nazionale, regionale e d’AT, vigenti in materia.
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