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OGGETTO: CONTRATTO. DI APPALTO DEL SERVIZIO

ATTIVITA’ IN MATERIA TRIBUTARIA E DI ENTRATE

COMUNALL

€ 5.400.000,00

L’anno duemilaventuno addi ventidue del mese di dicembre in Sorrento nella

Sede Municipale.

Avanti a me dott.ssa Candida Morgera, Segretario Generale del Comune di

Sorrento, quivi domiciliato per la carica la quale agisce in nome per conto e

nell’interesse del Comune, a questo atto autorizzato ai sensi dell’art. 97,

comma 4, lett. ¢), del D.Lgs 18.08/2000 n. 267, senza I’assistenza dei testi-

moni avendovi le parti con il mio consenso espressamente rinunciato, sono

comparsi:

- Dott. Donato Sarno, nato a Salerno il 27.5.1967, nella qualita di Dirigente, |

il quale agisce in nome per conto e nell’interesse del Comune di Sorrento,

cod. Fiscale: 82001030632. "\\/

- Dott.ssa Giulia Mormone, nata a Vico Equense (Na) il 13/04/1969, resi- \\ ) \

dente in Sorrento, in Via degli Aranci, 51, in qualita di Procuratrice Speciale

della Soc. Andreani Tributi s.r.]. con sede in Corridonia di Macerata (Mc) in

Viale del Lavoro 139, P.IVA 01412920439, giusto quanto si evince dalla

documentazione depositata agli atti.

Detti comparenti, della cui identita personali e delle cui capacita io Segretario

Generale sono certa, con questo atto convengono quanto segue.

Premesso: /, /
S
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Che con determinazione a contrarre n. 998 del 08/08/2019, il Comune di Sor-

rento indiceva gara ad evidenza pubblica mediante procedura aperta ai sensi

dell’art. 60 del D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. per I’affidamento, per anni set-

te, di attivita in materia tributaria e di entrate comunali con aggiudicazione

secondo il criterio dell’offerta economicamente pili vantaggiosa, sulla base

del miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 3, del D.Lgs.

n. 50/2016 e ss.mm.ii., in favore del soggetto concorrente che avrebbe propo-

sto la migliore offerta, per I’importo complessivo a base d’asta di euro

6.750.000,00 IVA esclusa;

Che ai sensi degli artt. 40 e 52 del D.Lgs n. 50/2016 e ss.mm.ii. la procedura

di gara ¢ stata gestita interamente attraverso la piattaforma “TuttoGare” della

CUC Penisola Sorrentina in dotazione alla stazione appaltante.

Che a seguito dell’espletamento della gara, il Dirigente del V Dipartimento

con propria determinazione n. 691/2021 ha approvato le operazioni di gara e

disposto I’aggiudicazione definitiva, ma non efficace, ai sensi dell’art. 32,

comma 7, del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii. del servizio in parola in favore della

Societa Andreani Tributi S.r.1 con sede in Corridonia di Macerata (Mc) in

Viale del Lavoro 139, P.IVA 01412920439, avendo presentato un’offerta va-

lutata economicamente pill vantaggiosa sulla base dei criteri e dei punteggi

indicati nel disciplinare di gara e offrendo un ribasso pari al 20% sull’importo

posto a base d’asta, per un importo complessivo di € 5.400.000,00 IVA e-

sclusa;

Che con la medesima determinazione il Dirigente, ritenendo sussistere i pre-

supposti d’urgenza, ai sensi e per gli effetti dell’art. 92 del D.Lgs 159/2011,
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in attesa delle verifiche dei requisiti ex art. 80 del Codice dei Contratti, non-

ché di informazione antimafia, ha altresi autorizzato la Andreani Tributi srl

allo svolgimento del servizio dal 1/06/2021, nelle more della stipulazione del

contratto.

Che il Responsabile Unico del Procedimento, l’istruttore amministrativo

dell’ufficio tributi Maria Rosaria Maione, ha provveduto ad acquisire la do-

cumentazione per la sottoscrizione del presente contratto e ad effettuare le

verifiche dei requisiti partecipativi prescritti, ai sensi dell’art. 81 del D.Igs n.

50/2016 e ss.mm.ii., sussistendo i requisiti generali e speciali, attraverso la

consultazione della Banca dati nazionale dei contratti pubblici dell’ANAC,;

- che con determinazione dirigenziale n. 1152 del 11/08/2021 veniva dichia-

rata I’efficacia dell’aggiudicazione definitiva alle condizioni di seguito de-

scritte;

- che a carico della societa medesima e dei soggetti di cui all’art. 85 del

D.Lgs 159/20211, alla data odierna, non sussistono le cause di decadenza , di

sospensione o divieto di cui agli artt. 67 ¢ 84, comma 4, lettere a), b) e c) del

codice antimafia, cosi come si ricava dalla liberatoria provvisoria, ai sensi

dell’art. 3 comma2 del D.L 16/07/2020 n. 76, prot. n. PR_MCUTG _ ingres-

so_ 0062996 20211029, acquisita tramite la Banca Dati Nazionale Antima-

fia;

- che nei confronti della societd medesima non risultano procedimenti né

provvedimenti definitivi di applicazione di misure di prevenzione, né prov-

vedimenti di cui al D.Lgs. 6.9.2011, n. 159 (Codice delle leggi antimafia e

delle misure di prevenzione), come si ricava dalla certificazione della Prefet-
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tura — Ufficio Territoriale di Governo di Macerata del 12 novembre prot. n.

NF4573/2012/AREA I ANTIMAFIA e dal certificato della C.C.LA.A. di

Macerata, Ufficio Registro delle Imprese, rilasciato in data 5.12.2012;

Che per la stipula del presente atto ¢ stato acquisito:

- CIG: 8003109678

- DURC attestante la regolarita contributiva della ditta affidataria.

Tutto cid premesso tra le parti come sopra costituite si conviene e si stipula

quanto appresso:

ARTICOLO 1) - Premessa

La narrativa che precede forma parte integrante del presente contratto.

ARTICOLO 2) - Oggetto e descrizione del servizio

Il Dirigente del V Dipartimento, in forza della su richiamata determina, affida

alla societa ANDREANI TRIBUTI Srl con sede in Corridonia di Macerata

(Mc) in Viale del Lavoro 139, P.IVA 01412920439, come sopra costituita,

che accetta senza riserva alcuna, I’appalto del servizio di gestione delle attivi-

ta in materia tributaria e di entrate comunali, di seguito specificate, quale mi-

glior offerente, proponendo una percentuale di ribasso del 20% sull’importo

netto a base d’asta per un totale di € 5.400.000,00 comprensivo di oneri per la

sicurezza, oltre Iva al 22% pari a € 1.188.000,00 per complessive €

6.588.000,00.

I servizi affidati alla societd Andreani Tributi Srl sono i seguenti:

S1) supporto operativo all’ufficio tributi nella gestione ordinaria ¢ nella ri-

scossione dei pagamenti volontari,

i
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S2) supporto operativo all’ufficio tributi nell’accertamento delle elusio-

ni/evasioni dei tributi comunali ed erariali.

S3) gestione completa delle entrate CIMP, DPA, COSAP.

S4) supporto operativo agli uffici comunali nella gestione ordinaria e nella ri-

scossione dei pagamenti volontari delle sanzioni per violazioni al C.D.S, del-

le sanzioni per violazioni di leggi, regolamenti e ordinanze comunali ¢ delle

entrate derivanti da proventi da locazione/concessione di beni immobili co-

munali;

S5) gestione completa della riscossione coattiva delle posizioni creditorie ri-

ferite a tutte le entrate oggetto della presente gara, anche di annualita arretra-

te, purché non prescritte secondo la normativa vigente.

S6) aggiornamento e manutenzione di un sistema informativo per la gestione

ela diffusione di tutte le informazioni tributarie inerenti il territorio comuna-

le;

S7) strumento informatico per la gestione dell’imposta di soggiorno in moda-

lita hosting;

S8) importazione/esportazione dei dati da/verso il servizio gestione pagamen-

ti PagoPA in essere presso il Comune di Sorrento per le entrate comunali af-

fidate.

L’appaltatore si impegna all’esecuzione dei servizi di cui sopra, cosi come

dettagliatamente descritto nell’articolo 1 del Capitolato Speciale d’Appalto,

alle condizioni e con le modalita di cui al presente contratto, al predetto Capi-

tolato Speciale d’Appalto, allegato A), nonché al Progetto Tecnico presenta-

to dall’appaltatore,
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ARTICOLO 3) - Corrispettivo dell’appalto. Modalita di riscossione,

rendicontazione, fatturazione e pagamento dei corrispettivi

I servizi oggetto del presente appalto sono remunerati applicando il ribasso

percentuale del 20% offerto dall’appaltatore sugli aggi posti a base di gara

(offerta economica che si allega sub C). Il corrispettivo & calcolato con le

modalita indicate negli articoli 2 e 5 del Capitolato Speciale d’Appalto, cui

si fa espresso rinvio (alleg. A).

I servizi affidati alla societa Andreani Tributi Srl verranno remunerati appli-

cando i seguenti aggi:

S1) supporto operativo all’ufficio tributi nella gestione ordinaria e nella ri-

scossione dei pagamenti volontari — 1,900%

S2) supporto operativo all’ufficio tributi nell’accertamento delle elusio-

ni/evasioni dei tributi comunali ed erariali — 16,148%

S3) gestione completa delle entrate CIMP, DPA, COSAP, oggi Canone Uni-

co Patrimoniale legge 160/2019 — 12,918%

S4) supporto operativo agli uffici comunali nella gestione ordinaria e nella ri-

scossione dei pagamenti volontari delle sanzioni per violazioni al C.D.S, del-

le sanzioni per violazioni di leggi, regolamenti e ordinanze comunali e delle

entrate derivanti da proventi da locazione/concessione di beni immobili co-

munali — 8,396%

S5) gestione completa della riscossione coattiva delle posizioni creditorie ri-

ferite a tutte le entrate oggetto della presente gara, anche di annualita arretra-

te, purché non prescritte secondo la normativa vigente — 8,396%
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L aggio offerto ¢ comprensivo di qualunque spesa per lo svolgimento del

servizi, ad eccezione delle spese di spedizione e notifica e delle altre spese e

diritti per i procedimenti di natura coattiva, che saranno addebitati diretta-

mente ai destinatari ovvero rimborsati dall’Ente nel solo caso in cui questo

disponga I’annullamento di atti impositivi o il discarico, per ragioni non attri-

buibili all’affidatario, € non ¢ suscettibile di aumento, adeguamento e rivalu-

tazione per tutta la durata del rapporto contrattuale, salvo le circostanze pre-

viste dall’art.106 del D. Lgs. 50/2016 ¢ s.m.i.

La riscossione dei versamenti eseguiti dai contribuenti/terzi obbligati dovra

avvenire su differenti e specifici conti correnti intestati al Comune. Il Comu-

ne disporra che sui conti correnti, ad esso intestati, possa operare

I’affidatario, al solo fine di monitorare (consultare) e rendicontare i versa-

menti.

L’affidatario ¢ tenuto a produrre rendiconto mensile analitico di tutte le

somme riscosse ripartite per tipologia di entrata ed anno di riferimento.

L’affidatario, per I’esecuzione dei servizi posti in gara, dopo la verifica del

rendiconto analitico da parte del responsabile del servizio interessato, emette-

ra fattura elettronica con riferimento a ciascuna delle attivita oggetto del pre-

sente capitolato, con l'indicazione dell'importo lordo riscosso dal Comune e

del corrispettivo maturato.

Le fatture, liquidate dal Comune previo accertamento della regolare esecu-

zione del servizio e della regolarita contributiva, entro 30 (trenta) gg. dalla

presa in carico da parte del responsabile del servizio interessato, dovranno es-

SEIc €messe come segue:

V1
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per i servizi S1), S3), S4) la fatturazione sara mensile e per singola entrata;

per 1 servizi S2), 85) la fatturazione sara trimestrale e per singola entrata.

dandosi atto che non ¢ previsto alcun compenso per i servizi $6), S7) e $8) in

quanto gia remunerati con 1’aggio previsto nel punti S1)

ARTICOLO 4) - Luogo di esecuzione della prestazione

Tutti i servizi oggetto dell’affidamento saranno eseguiti, per tutta la durata

dell’affidamento, nei locali ubicati in Sorrento, alla via della Pieta n. 24 giu-

sta contratto di locazione stipulato dall’appaltatore in data 11.1.2013. regi-

strato all’ Agenzia delle Entrate di Castellammare di Stabia al n.390 S.3 in da-

ta 17.1.2013 e tacitamente rinnovato per il secondo sestennio. A seguito di

scadenza del contratto di locazione, per il restanti mesi dell’affidamento, la

societa affidataria si impegna a garantire il possesso di adeguata sede locale

operativa come richiesto dal CSA pena la risoluzione del contratto, cosi come

previsto al successivo art. 19.

L’appaltatore si obbliga a proprie cure e spese ad attrezzare, organizzare e

rendere operativa e regolarmente accessibile e funzionante al pubblico la sede

in cui sara svolto il servizio, in conformita a tutti gli obblighi di legge anche

in materia di sicurezza e di abbattimento delle barriere architettoniche.

L’appaltatore si riserva di comunicare al Comune di numero di telefono, di

fax e 1’indirizzo e-mail.

ARTICOLO 5) - Durata, efficacia del contratto e tempi di consegna

La durata del servizio ¢ fissata in anni sette, decorrenti dalla data del 1° giu-

gno 2021.

E’ escluso il rinnovo tacito del contratto.
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L*affidamento si intendera risolto alla sua naturale scadenza, senza obbligo di

preventiva disdetta, diffida o altra forma di comunicazione espressa da parte

dell’Ente.

L’ Amministrazione si riserva la facolta, prima della scadenza del contratto, ai

sensi e per gli effetti dell’art. 106, co. 11, del D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii,

di valutare I’opportunita di prorogare il contratto stesso, per un periodo limi-

tato al tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure per

Iindividuazione di un nuovo contraente € comunque non superiore a mesi 6.

In tal caso ’aggiudicatario sara tenuto ad eseguire le prestazioni previste nel

contratto agli stessi patti e condizioni, fino all’avvio del servizio del nuovo

affidatario.

ARTICOLO 6) - Obblighi dell'affidatario

L’appaltatore dovra:

- svolgere tutte le attivitd' affidategli nel puntuale rispetto del presente capito-

lato, degli obblighi ulteriori assunti in sede di gara, in particolare quelli di cui

all’offerta tecnica allegata, con propri capitali, mezzi, personale e con orga-

nizzazione a proprio rischio;

- nell’ambito dell’autonomia organizzativa, predisporre e svolgere ogni atti-

vita ritenuta necessaria per conseguire i migliori risultati possibili;

osservare e rispettare le norme legislative e regolamentari vigenti ed emanate

in materia, nonché deliberazioni e determinazioni assunte dagli organi istitu-

zionali del Comune;

- osservare e rispettare le innovazioni legislative che interverranno nel perio-

do contrattuale;

e~
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- improntare la propria attivita a principi di efficacia, efficienza, economicita,

semplificazione, trasparenza e buon andamento;

- designare per i servizi affidati (da S1 a S8) almeno due responsabili non ap-

partenenti alla sede locale operativa, dotati di adeguata preparazione tecnica,

con qualifica non inferiore a quella di quadro, con cui il Comune si rapporte-

ra periodicamente per la pianificazione delle attivita affidate e comunque per

ogni ulteriore necessita;

- impiegare il personale delle sede locale operativa esclusivamente in tale se-

de, con divieto di utilizzarlo in altri luoghi e/o presso altri committenti, salva

autorizzazione preventiva del Comune di Sorrento;

- designare, ai sensi della vigente normativa, il responsabile del trattamento

dei dati personali ed il responsabile della sicurezza;

- sostenere le spese necessarie per 1’allestimento della sede locale operativa,

per la fornitura delle attrezzature, degli impianti e degli strumenti tecnologici,

delle spese necessarie relative all’hardware, ai software, ai collegamenti te-

lematici occorrenti per la gestione delle attivita affidate, agli eventuali canoni

o licenze d’uso;

- sostenere tutte le spese (nessuna esclusa) necessarie per la conversione, mi-

grazione € normalizzazione dei dati nel proprio sistema informativo;

- sostenere il costo del proprio personale specializzato per l'espletamento

dell'attivita e la relativa formazione;

- assolvere a tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dalla

normativa vigente

ARTICOLO 7) - Obblighi dell’ Ente

i
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L'Amministrazione s'impegna a:

a. favorire I'esecuzione delle attivita in ogni forma, non esclusa la dovuta in-
gn

formazione ai cittadini dell'appalto in corso;

b. incaricare gli uffici competenti della vigilanza sull'attivita dell'affidatario

ai fini dell'applicazione delle prescrizioni contenute nel presente contratto.

¢. non si procede alla consegna, con apposito verbale, all'affidatario del ser-

vizio, delle informazioni e delle banche dati disponibili per lo svolgimento

delle attivita oggetto del presente contratto, in quanto gia precedente affidata-

rio del servizio.

ARTICOLO 8) - Personale

Il personale dell'affidatario agira sotto la diretta ed esclusiva responsabilita

dell'affidatario medesimo.

La societa affidataria dovra disporre di personale e mezzi adeguati a garantire

il regolare e corretto funzionamento delle attivita, attraverso l'impiego delle

necessarie figure professionali, obbligandosi ad applicare, nei confronti dei

lavoratori dipendenti, le condizioni previste dai contratti collettivi di lavoro

di categoria e dagli eventuali accordi integrativi vigenti. Inoltre, dovra prov-

vedere, a propria cura e spese, agli accantonamenti contemplati dagli stessi

accordi collettivi, alle assicurazioni di legge ed all'osservanza di tutte le for-

me previdenziali stabilite, tenendone indenne e sollevato il Comune.

La societa affidataria, nella gestione del servizio adotta tutti gli accorgimenti

ed 1 dispositivi di protezione per la tutela della sicurezza dei lavoratori, nel ri-

spetto della normativa vigente al riguardo.
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Il Comune rimane estraneo ai rapporti giuridici ed economici che intervengo-

no tra la societa affidataria ed il personale. Nessun diritto potra essere fatto

valere verso il Comune se non previsto da disposizioni di legge

ARTICOLO 9) - Obblighi Assicurativi

Tutti gli obblighi e gli oneri assicurativi verso terzi, assistenziali, previden-

ziali ed antinfortunistici sono a carico della societa affidataria, la quale ne & la

sola responsabile, con esclusione di ogni diritto e rivalsa di indennizzo nei

confronti del Comune medesimo.

ARTICOLO 10) - Riservatezza e segreto d'ufficio

L'affidatario ed i suoi dipendenti o collaboratori sono vincolati dal segreto

d'ufficio ai sensi della normativa vigente; pertanto, le notizie ¢ le informazio-

ni conosciute in dipendenza dell'esecuzione delle attivita affidate non potran-

no, in alcun modo ed in qualsiasi forma, essere comunicate o divulgate a ter-

zi, né utilizzate per fini diversi da quelli propri dello svolgimento dell'affida-

mento. Deve essere, inoltre, garantita 1'integrale osservanza della normativa \ /
T J

vigente nazionale e comunitaria in materia di protezione dei dati personali. (( ) \\

In caso di responsabilita personale del dipendente per violazione degli obbli-

i —
ghi imposti dal presente articolo, l'affidatario & tenuto ad adottare i provve-
dimenti consequenziali, compreso l'allontanamento dell'operatore che & venu- o
Pt I
i . A . FeN BN
to meno all'obbligo della riservatezza, fatta salva la possibilita del Comune di {2 \\"\f\_:m

tutelare i1 propri interessi nelle competenti sedi giudiziarie.

ARTICOLO 11) — Variazione delle prestazioni

Qualora, in corso di esecuzione del contratto, si renda necessario un aumento

0 una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'impor-
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to del contratto, il Comune, ai sensi e per gli effetti dell’art. 106, co. 12, del

D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii, pud¢ imporre all'affidatario 'esecuzione alle

stesse condizioni previste nel contratto originario.

In tal caso l'affidatario non puo far valere il diritto alla risoluzione del con-

tratto.

Resta fermo che, qualora, in corso di esecuzione del contratto, siano emanate

nuove disposizioni normative che sopprimano uno o piu servizi oggetto dello

stesso ovvero che ne trasferiscano la competenza dal Comune ad altri Enti,

nulla sara dovuto all’aggiudicatario a qualsivoglia titolo.

Qualora, in corso di esecuzione del contratto, siano emanate nuove disposi-

zioni normative volte alla trasformazione delle entrate in altro/i tipo/i di en-

trata/e, I’affidatario dovra eseguire le relative attivita riferendole alle nuove

tipologie, senza variazioni delle condizioni contrattuali.

ARTICOLO 12) - Vigilanza e controlli

L'Amministrazione Comunale si riserva di-eseguire, in qualsiasi momento,

ispezioni, verifiche e controlli sull'andamento del servizio; I’appaltatore & te-

nuto a sottoporsi a tutti i controlli amministrativi, statistici e tecnici che il

Comune riterra opportuno eseguire o far eseguire e a fornire al Comune tutte

le notizie ed i dati che gli saranno richiesti, nei termini stabiliti dallo stesso

richiedente.

L'Amministrazione ha il potere di procedere a mezzo dei propri uffici ad ogni

forma di controllo e di esame degli atti d'ufficio.

La societa affidataria dovra tenersi a disposizione degli uffici comunali per

ogni controllo che sara ritenuto opportuno. Per detti controlli ia societa affi-
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dataria dovra mettere a disposizione tutta la documentazione richiesta presso

1 suoi uffici.

Eventuali contestazioni, dovranno essere notificate all'appaltatore mediante

lettera raccomandata A.R. o PEC nella quale dovranno essere elencate anali-

ticamente le motivazioni degli eventuali rilievi mossi. Il riscontro delle con-

testazioni deve avvenire entro e non oltre 10 giorni dalla data di ricevimento

della suddetta raccomandata o PEC.

ARTICOLO 13) - Direttive comunali

I responsabili dei servizi comunali competenti controlleranno le attivita

dell'appaltatore ed il puntuale adempimento da parte di quest'ultimo degli ob-

blighi contrattuali e potranno dare alla societa istruzioni, ferma restando la

piena autonomia di questultima di organizzare l'intero servizio secondo i

propri programmi imprenditoriali e i propri criteri gestionali.

ARTICOLO 14) - Divieto di cessione del contratto

E' vietata la cessione del contratto a qualsiasi titolo e sotto qualunque forma,

anche temporanea, a pena di nullita.

ARTICOLO 15) - Protocollo d'intesa

Tra l'affidatario e ' Amministrazione potra essere sottoscritto un apposito Pro-

tocollo d'intesa con lo scopo di chiarire ed approfondire al meglio gli aspetti

tecnico-organizzativi e gestionali dei servizi affidati.

ARTICOLO 16) - Tracciabilita dei flussi finanziari

La Societd assume, a pena di nullita assoluta, I’obbligo di tracciabilita dei

flussi finanziari sancito dalla legge 13.8.2010 n.136- art 3 — successivamente

modificato alla legge 217/2010. L appaltatore, il sub appaltatore o il sub con-
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traente che ha notizie dell’inadempimento della propria controparte agli ob-

blighi di tracciabilitd finanziaria ne da immediata comunicazione alla stazio-

ne appaltante e alla Prefettura —Ufficio Territoriale del Governo della Provin-

cia ove ha sede la stazione appaltante o I’amministrazione concedente.

La societd assume, altresi ’obbligo di effettuare gli incassi e i pagamenti, di

qualsiasi importo, attraverso ’utilizzo del conto dedicato comunicato con la

succitata nota, che dovra contenere tutti i movimenti finanziari relativi al pre-

sente intervento da effettuarsi, ai fini della piena tracciabilita delle operazio-

ni, il quale dovra riportare in relazione a ciascuna transazione

/movimentazione il richiesto codice identificativo di gara (CIG), attribuito

dall’autorita di vigilanza. Per le spese giornaliere, di importo inferiore a 1500

euro relativo all’intervento in trattazione, potrd essere utilizzato un sistema

diverso dal bonifico bancario o postale, fermo restando il divieto di impiego

del contante e ’obbligo di documentazione della spesa. In ragione di tutto

quanto sopra la ditta affidataria ha provveduto a comunicare a questa sta-

zione appaltante, gli estremi identificativi del conto corrente dedicato nonché,

le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi.

Le transazioni relative all’ affidamento effettuato senza avvalersi di Banche o

della Soc. Posta Italiana S.p.A comportera, a carico del soggetto inadempien-

te, fatta salva I’applicazione della risoluzione del contratto in base a quanto

prescritto dall’art.9 bis della legge 136/2010 e ss.mm.ii, I’applicazione di una

sanzione amministrativa pecuniaria nella misura del 5% del valore della tran-

sazione stessa. Tale entita ¢ applicata nella misura minima prevista in man-
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canza della regolamentazione disciplinante la progressivita della sanzione si-

no ai valori massimi.

Le transazioni relative ai servizi di cui sopra, effettuate su un “conto corrente

non dedicato” ovvero senza impiegare lo strumento del bonifico bancario o

postale o altri strumenti di incasso o di pagamento idonei a consentire la pie-

na tracciabilita delle operazioni, comportera, a carico del soggetto inadem-

piente I’applicazione di una sanzione amministrativa nella misura del 2% del

valore della transazione stessa. Tale entita ¢ applicata nella misura minima

prevista in mancanza della regolamentazione disciplinante la progressivita

della sanzione sino ai valori massimi. La medesima sanzione si applica anche

nel caso in cui nel bonifico bancario o postale venga omessa |’indicazione del

CIG (Legge 217/2010).

L’omessa, tardiva o incompleta comunicazione degli elementi informativi di

cui all’art. 3, comma 7, della citata legge comportera a carico del soggetto i-

nadempiente, 1’applicazione di una sanzione amministrativa pecuniaria nella

misura di 500 euro. Tale entita & applicata nella misura minima prevista in

mancanza della regolamentazione disciplinante la progressivita della sanzio-

ne sino ai valori massimi.

ARTICOLO 17) - Cauzioni e garanzie

A garanzia del puntuale ed esatto adempimento del presente contratto,

’appaltatore ha prestato la cauzione definitiva di cui all’art. 103 del D.Lgs.

50/2016 e s.m.i., mediante polizza fideiussoria costituita presso la BCC Assi-

curazioni Societa del Gruppo Cattolica Assicurazioni, con sede a Milano in

Via Largo Tazio Nuvolari, 1 Agenzia Galgano SPA Milano, n.

|

‘i;;%\
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820016.91.016961 per I’'importo di 432.000,00, dandosi atto che I'importo

garantito ¢ pari al 8% dell’importo netto dell’appalto, giacché 1’appaltatore

medesimo ha prodotto certificazione di sistema di qualita conferme alle nor-

me europee della serie EN ISO 9001/2015 e UNI EN ISO 14001:2015.

Nel caso si verifichino inadempienze contrattuali ad opera dell’impresa ap-

paltatrice, la Stazione Appaltante incamerera in tutto od in parte la cauzione

di cui al comma precedente, fermo restando che I’impresa stessa dovra prov-

vedere, ove non sia attivata la procedura di risoluzione del contratto, alla sua

ricostituzione entro 15 giorni dalla richiesta del Responsabile del procedi-

mento.

La garanzia resta vincolata fino al termine fissato dall’art. 103 del D.Lgs.

50/2016 e s.m.i.

E a carico dell’appaltatore la responsabilita di danni a persone e cose, sia per

quanto riguarda i dipendenti ed i materiali di sua proprieta, sia per quelli che

essa dovesse arrecare a terzi in conseguenza dell’esecuzione dei lavori e delle

attivitd connesse, sollevando il Comune da ogni responsabilita al riguardo.

L’impresa produce, in relazione a quanto precede, polizza assicurativa n.

1042/07/48124199 per danni di esecuzione e responsabilita civile verso terzi,

emessa i1 05.01.2021 da Helvetia Compagnia Svizzera d’Assicurazione S.A,

Rappresentanza Generale e Direzione per 1’Italia, con sede a Milano in Via

G.B. Cassinis, 21.

Dette polizze sono state accettate con determinazione dirigenziale n. 1152 del

11/08/2021.
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Il legale rappresentante si impegna a mantenere la piena validita delle suddet-

te polizze in riferimento ai periodi oggetto dell’affidamento e fino

all’avvenuta ultimazione del contratto.

ARTICOLO 18) - Penali

Per la mancata osservanza, da parte dell’Affidatario, di uno o piu obbli-

ghi/adempimenti contrattualmente previsti, il Comune avra la facolta di ap-

plicare a suo carico penali commisurate al tipo e all’entita della violazione,

secondo quanto previsto all’art. 13 del CSA.

Le penalita sono comminate con provvedimento del Dirigente competente del

servizio oggetto della violazione, previa contestazione scritta ai sensi del pre-

cedente art. 12. L’affidatario deve provvedere al pagamento entro 5 giorni

dalla notifica. Qualora I’affidatario non provveda al pagamento nei termini, il

Comune procede al prelievo della cauzione di un importo equivalente alle

penalita comminate e non pagate.

ARTICOLO 19) — Risoluzione contrattuale ex art 14 C.S.A.

Il contratto potra essere risolto anticipatamente nel caso di continue irregola-

ritd o abusi verificatisi nell'espletamento del servizio, previa contestazione

~——

delle inadempienze alla societa affidataria ed assegnazione alla stessa di un

termine di 30 giorni per le eventuali controdeduzioni. L'Amministrazione si

riserva di agire per la richiesta del risarcimento dei danni imputabili a colpe

della ditta affidataria.

L'Amministrazione puo risolvere il contratto senza formalitd alcuna nei se-

guenti casi:
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a. decadenza dalla gestione nei casi previsti dall'art.13 del D.M. Finanze

289/2000, ossia la cancellazione dall'albo ai sensi dell'art.11 del D.M. Finan-

ze 289/2000;

b. non aver prestato o adeguato la cauzione stabilita per l'effettuazione del

servizio;

C. aver commesso gravi e/o reiterati abusi o continuate irregolarita nella ge-

stione del servizio;

d. cessazione dell'attivitd, concordato preventivo, fallimento, stato di

moratoria € conseguenti atti di sequestro, pignoramento ecc.. a carico della

ditta affidataria;

€. sospensione o abbandono del servizio;

f. violazione del divieto di cessione del contratto;

g. inadempienza degli obblighi assicurativi per il personale dipendente.

ARTICOLO 20) — Condizione risolutiva ex DPR 252/1958

Le parti concordano che il presente contratto & stipulato ai sensi del disposto

normativo di cui all’art.11, comma 2, DPR 252/98 sotto condizione risolutiva

in assenza di informazione antimafia. Qualora, dalle verifiche eseguite dalla

Prefettura, siano acquisite informazioni antimafia positive dal valore interdit-

tivo e/o controindicativo, ovvero dovessero emergere ipotesi di collegamento

formale e/o sostanziale con altre imprese partecipanti alle procedure concor-

suali d’interesse, il presente contratto sara risolto di diritto. Inoltre, sara ap-

plicata una penale a titolo di liquidazione del danno, salvo comunque il mag-

gior danno, nella misura del 10% del valore del contratto ovvero, quando lo

stesso non sia determinato o determinabile, una penale pari al valore delle
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prestazioni al momento eseguite;. La stazione appaltante potra detrarre auto-

maticamente I’importo delle predette penali dalle somme dovute all’impresa

in relazione alla prima erogazione utile.

ARTICOLO 21) - Clausola risolutiva in materia di sicurezza e del lavoro

La ditta dichiara di conoscere e di accettare la clausola risolutiva espressa che

prevede la risoluzione immediata ed automatica de] contratto, ovvero la revo-

ca dell’autorizzazione, in caso di grave e reiterato inadempimento delle di-

sposizioni in materia di collocamento, igiene e sicurezza sul lavoro anche con

riguardo alla nomina del responsabile della sicurezza e di tutela dei lavoratori

in materia contrattuale e sindacale.

ARTICOLO 22) - Atti successivi alla scadenza contrattuale

E' fatto divieto all'affidatario di emettere atti successivamente alla scadenza

del contratto. Al termine del contratto, I’appaltatore dovra consegnare al Co-

mune gli atti insoluti o in corso di formalizzazione per il proseguimento degli

_—
N

stessi. L’affidatario dovra inoltre consegnare al Comune i software di gestio-

[

B
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ne utilizzati per tutte le attivita, le banche dati (corredate da relativi tracciati

record di decodifica), gli archivi cartacei entro 30 giorni dalla scadenza del

contratto.

ARTICOLO 23) - Protocollo di Legalita

Al fini del protocollo di legalita in materia di appalti si dichiara quanto in

particolare, le seguenti clausole:

Clausola n. 1

"La sottoscritta impresa dichiara di conoscere e dj accettare la clausola risolu-

tiva espressa che prevede la risoluzione immediata e automatica del contratto,
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ovvero la revoca dell'autorizzazione al subappalto o subcontratto, qualora do-

vessero essere comunicate dalla Prefettura, successivamente alla stipula del

contratto o subcontratto, informazioni interdittive di cui all'art. 84 del d.Igs. n.

159/2011 e s.m.i.. Analogo effetto risolutivo derivera dall'accertata sussisten-

za di ipotesi di collegamento formale e/o sostanziale o di accordi con altre

imprese partecipanti alle procedure concorsuali d'interesse. Qualora il con-

tratto sia stato stipulato nelle more dell'acquisizione delle informazioni anti-

mafia, sara applicata a carico dell'impresa, oggetto dell'informativa interditti-

va successiva, anche una penale nella misura del 10% del valore del contratto

ovvero, qualora lo stesso non sia determinato o determinabile, una penale pa-

ri al valore delle prestazioni al momento eseguite; le predette penali saranno

applicate mediante automatica detrazione, da parte della stazione appaltante,

del relativo importo dalle somme dovute all'impresa in relazione alla prima

erogazione utile. In caso di emissione da parte del Prefetto di un'informazione

ai sensi dell'art 1septies, D.L. 6 settembre 1982 n. 629, convertito dalla legge

\,__j(.

12 ottobre 1982, n. 726, la Stazione appaltante si riserva di valutare discre-

zionalmente l'opportunita di escludere 1'impresa interessata dalla suddetta in-

formazione dalla procedura e da ogni subcontratto, nonché di procedere alla

risoluzione dei contratti in corso. "

Clausolan. 2

La sottoscritta impresa s’impegna a comunicare alla stazione appaltante

Ielenco ed i dati delle imprese coinvolte nel piano di affidamento con riguar-

do ai settori di attivita di cui all’art. 2 del presente Protocollo, nonché ogni

eventuale variazione successivamente intervenuta per qualsiasi motivo.”




i awzewwaf %ﬂfﬁ@d@

G -_G/)%)\r/,r&we A @(‘

Clausolan. 3

“La sottoscritta impresa s’impegna ad inserire in tutti i subappal-

ti/subcontratti la clausola risolutiva espressa per il caso in cui emergano in-

formative interdittive, ovvero rigetto dell’iscrizione nella c.d. white list per 1

settori di interesse, a carico del subappaltatore/subcontraente.” Clausolan. 4 "

La sottoscritta impresa s'impegna a dare notizia senza ritardo alla Prefettura,

dandone comunicazione alla Stazione appaltante, di ogni tentativo di estor-

sione, intimidazione o condizionamento di natura criminale in qualunque

forma esso si manifesti nei confronti dell'imprenditore, degli eventuali com-

ponenti la compagine sociale o dei loro familiari (richiesta di tangenti, pres-

sioni per indirizzare 1'assunzione di personale o l'affidamento di lavorazioni,

forniture, servizi o simili a determinate imprese, danneggiamenti o furti di

beni personali o in cantiere ecc). Resta fermo l'obbligo di denuncia degli stes-

si fatti all'Autorita Giudiziaria, come da clausola n. 5 che segue. Il predetto

adempimento ha natura essenziale ai fini dell’esecuzione del contratto e il re-

lativo inadempimento dara luogo alla risoluzione espressa del contratto stesso

di cui all’art. 1456 c.c.".

Clausolan. 5

" La sottoscritta impresa s'impegna a denunciare all'Autorita Giudiziaria o a-

gli Organi di Polizia ogni illecita richiesta di denaro, prestazione o altra utili-

ta ad essa formulata prima della gara e/o dell'affidamento o nel corso dell'e-

secuzione dei lavori, anche attraverso suoi agenti, rappresentanti o dipendenti

e comunque ogni illecita interferenza nelle procedure di aggiudicazione o

nella fase di esecuzione dei lavori. Della denuncia sono informate la Stazione

—
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appaltante e la Prefettura, come da clausola n. 4 che precede. Il predetto a-

dempimento ha natura essenziale ai fini dell’esecuzione del contratto e il re-

lativo inadempimento dara luogo alla risoluzione espressa del contratto stesso

di cui all’art. 1456 c.c.".

Clausola .6

“La sottoscritta impresa si impegna ad assumere ogni onere € spesa, a proprio

carico, derivante dagli accordi/protocolli promossi e stipulati dalla Stazione

appaltante con gli Enti e/o organi competenti in materia di sicurezza, nonché

di repressione della criminalita, finalizzati alla verifica preventiva del pro-

gramma di esecuzione dei lavori in vista del successivo monitoraggio di tutte

le fasi di esecuzione dell’opera, delle prestazioni da adempiere e dei soggetti

che la realizzeranno, nonché al rispetto degli obblighi derivanti da tali accor-

di'}’

Clausolan. 7

“La sottoscritta impresa si impegna a far rispettare il presente Protocollo ai

subappaltatori/subcontraenti, tramite 1’inserimento di clausole contrattuali di

contenuto analogo a quelle riportate nel presente Allegato.

Clausolan. 8

“La sottoscritta impresa si impegna ad inserire nei subappalti/subcontratti una

clausola che subordini sospensivamente l'accettazione e, quindi, l'efficacia

della cessione dei crediti effettuata nei confronti di soggetti diversi da quelli

indicati nel d.Igs. 18 aprile 2016, n. 50, alla preventiva acquisizione, da parte

della Stazione appaltante, con le modalita di cui agli artt. 2 e 3 del presente

Protocollo, delle informazioni antimafia di cui agli artt. 84 e 91 del d.Igs. 6
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settembre 2011, n. 159, a carico del cessionario e a riservarsi la facolta di ri-

fiutare le cessioni del credito effettuate a favore di cessionari per i quali la

Prefettura fornisca informazioni antimafia di tenore interdittivo. Analoga di-

sciplina deve essere prevista per tutti i soggetti, a qualsiasi titolo coinvolti

nell'esecuzione delle opere, che stipuleranno una cessione dei crediti.

Clausolan. 9

“La sottoscritta impresa si impegna a procedere al distacco della manodope-

ra, cosi come disciplinato dall'art. 30 del d. Igs. 10 settembre 2003, n. 276,

solo previa autorizzazione della Stazione appaltante all'ingresso in

cantiere dei lavoratori distaccati; detta autorizzazione & subordinata esclusi-

vamente alla preventiva acquisizione, da parte della Stazione appaltante me-

desima, delle informazioni antimafia di cui agli artt. 84 e 91 del d.lgs. 6 set-

tembre 2011, n. 159, sull'impresa distaccante. Analoga disciplina deve essere

prevista per tutti quei soggetti, a qualsiasi titolo coinvolti nell'esecuzione del-

le opere, che si avvarranno della facolta di distacco della manodopera.

Clausolan. 10

"Il contraente appaltatore s'impegna a dare comunicazione tempestiva alla

Prefettura e all'Autorita giudiziaria di tentativi di concussione che si siano, in

qualsiasi modo, manifestati nei confronti dell'imprenditore, degli

organi sociali o dei dirigenti di impresa. Il predetto adempimento ha natura

essenziale ai fini dell'esecuzione del contratto e il relativo inadempimento da-

ra luogo alla risoluzione espressa del contratto stesso, ai sensi dell'art. 1456

del codice civile, ogni qualvolta nei confronti di pubblici amministratori che

abbiano esercitato funzioni relative alla stipula ed esecuzione del contratto,
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sia stata disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio per il

delitto previsto dall'art. 317 del c.p.";

Clausolan. 11

"La sottoscritta impresa dichiara di conoscere e di accettare la Stazione ap-

paltante s'impegna ad avvalersi della clausola risolutiva espressa, di cui

all'art. 1456 c.c., ogni qualvolta nei confronti dell'imprenditore o dei compo-

nenti la compagine sociale, o dei dirigenti dell'impresa, sia stata disposta mi-

sura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio per taluno dei delitti di cui

agli arti. 317 c.p., 318 c.p., 319 c.p.,, 319-bis c.p., 319-ter c.p., 319-quater

c.p., 320 c.p., 321 c.p., 322 c.p., 322-bis c.p., 346-bis c.p., 353 c.p. e 353-bis

n

c.p.

Clausolan.12

"La sottoscritta impresa dichiara di conoscere ¢ di accettare la clausola risolu-

tiva espressa che prevede la risoluzione immediata e automatica del contratto

ovvero la revoca dell'autorizzazione al subappalto o al subcontratto nonché

l'applicazione delle sanzioni amministrative pecuniarie di cui alla legge

136/2010 e successive modificazioni qualora sia effettuata una movimenta-

zione finanziaria (in entrata o in uscita) senza avvalersi degli intermediari e

dei conti dedicati di cui all'art. 3 della legge citata. La sottoscritta impresa di-

chiara di conoscere e accettare l'obbligo di effettuare gli incassi e i pagamen-

ti, relativi ai contratti di cui al presente Protocollo, attraverso conti dedicati

accesi presso un intermediario autorizzato tramite bonifico bancario o posta-

le, ovvero con altri strumenti di pagamento idonei a consentire la piena trac-

ciabilita delle operazioni, il cui mancato utilizzo costituisce causa di risolu-
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zione del contratto; in caso di violazione di tale obbligo, senza giustificato

motivo, sara applicata una penale nella misura del 10% del valore di ogni

singola movimentazione finanziaria cui la violazione si riferisce, traendo au-

tomaticamente I'importo dalle somme dovute in relazione alla prima eroga-

zione utile",

Clausolan. 13

"La sottoscritta impresa dichiara di conoscere e accettare la clausola espressa

che prevede la risoluzione immediata e automatica del contratto ovvero la re-

voca dell'autorizzazione dei contratto o sub-contratto in caso di grave e reite-

rato inadempimento delle disposizioni in materia di collocamento, igiene e

sicurezza sul Javoro, anche con riguardo alla nomina del responsabile alla si-

curezza e di tutela dei lavoratori in materia contrattuale e sindacale. A tal fi-

ne, si considera, in ogni caso, inadempimento grave: a) la violazione di nor-

me che ha comportato il sequestro del luogo di lavoro, convalidato dall'Auto-

rita Giudiziaria; b) l'inottemperanza alle prescrizioni imposte dagli organi i-

spettivi; ¢) I'impiego di personale della singola impresa non risultante dalle

scritture o da altra documentazione obbligatoria in misura pari superiore al

15% del totale dei lavoratori occupati nel cantiere o nell'opificio.”

Clausolan. 14

“La sottoscritta impresa si impegna a comunicare tempestivamente alla sta-

zione appaltante ogni eventuale variazione dei dati riportati nei certificati

camerali propri e delle loro imprese subappaltatrici/subcontraenti e, in parti-

colare, ogni variazione intervenuta dopo la produzione del certificato stesso

relativa ai soggetti di cui agli artt. 85 ¢ 91, comma 4,del d.lgs. 6 settembre
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2011, n. 159 da sottoporre a verifica antimafia. In caso di violazione si appli-

cheranno le sanzioni previste dall’art. 14 del Protocollo.

Clausolan. 15

"La sottoscritta impresa si impegna all'integrale rispetto di tutto quanto previ-

sto nel Protocollo di Legalita sottoscritto fra la Prefettura e la Stazione appal-

tante e di essere pienamente consapevole e di accettare, il sistema sanzionato-

rio ivi previsto "

ARTICOLO 24) - Trattamento dei dati personali

[ dati raccolti per la presente procedura d’appalto sono finalizzati, esclusiva-

mente, allo svolgimento della stessa, ai sensi del GDPR (Regolamento Euro-

peo sulla Privacy, 679/2016) relativo alla protezione delle persone fisiche con

riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di

tali dati.

I Soggetti partecipanti alla procedura d’appalto, pertanto, conferendo i dati

richiesti, autorizzano I"utilizzo degli stessi per le finalita sopra definite.

Il rifiuto a fornire i dati richiesti, quindi, & causa di esclusione dalla parteci-

pazione all’appalto.

I dati personali forniti posso costituire oggetto di comunicazione nell’ambito

e per le finalita strettamente connesse al procedimento relativo alla gara

d’appalto, sia all’interno degli uffici appartenenti alla struttura titolare, sia

all’esterno, con riferimento a soggetti individuati dalla normativa vigente.

Il titolare garantisce all’interessato in qualsiasi momento di esercitare i diritti:

- di richiedere maggiori informazioni in relazione ai contenuti della presente

informativa;
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- di accesso ai dati personali;

- di opporsi al trattamento (nei casi previsti dalla normativa);

- alla portabilita dei dati (nei casi previsti dalla normativa);

- di revocare il consenso, ove previsto: la revoca del consenso non pregiudica

la liceita del trattamento basata sul consenso conferito prima della revoca;

- di proporre reclamo all’autorita do controllo ( Garante Privacy);

- di dare mandato a un organismo, un’ organizzazione o un’associazione sen-

za scopo di lucro per I’esercizio dei suoi diritti;

- di richiedere il risarcimento dei danni conseguenti a violazione della norma-

tiva (art. 82)

I titolare del trattamento dei dati, & il Comune di Sorrento, con sede munici-

pale in Sorrento alla Piazza Sant'Antonino n° 1/14 — 80067 - Sorrento (Na);

e-mail: info@comune.sorrento.na.it

pec: protocollo@pec.comune.sorrento.na.it-

Telefono centralino: 081.53.35.300.

Il Comune di Sorrento ha nominato come Data Protection Officer (DPO) o

Responsabile Protezione Dati (RPD) il Dott. Andrea Colonna contattabile in-

viando una mail a: rpdprivacy@comune.sorrento.na.it o telefonando allo

081.53.35.293

ARTICOLO 25) - Rinvio alle norme generali

Per quanto non previsto dal presente contratto, si rinvia alle norme vigenti

applicabili in materia

ARTICOLO 26) — Controversie

7
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Nel caso di controversie di natura amministrativa che dovessero subentrare

¢ competente il TAR Campania, mentre per quelle di natura civile resta

competente il Tribunale di Torre Annunziata.

ARTICOLO 27) - Clausola ai sensi del DPR 62/2013

La ditta dichiara di essere a conoscenza che il rapporto di cui al presente atto

con il Comune di Sorrento si risolvera di diritto e in forza di apposita comu-

nicazione dell’Ente, nell’ipotesi di violazione da parte del contraente stesso

agli obblighi derivanti dal DPR 62/2013 (regolamento recante codice di com-

portamenti dei dipendenti pubblici) integrato e fatto proprio con delibera di

Giunta Municipale n.10/2014, che sottoscritto ¢ depositato agli atti.

ARTICOLO 28) - Allegati

Formano parte integrante e sostanziale del presente contratto il modulo Offer-

ta Economica ¢ il Capitolato Speciale d’ Appalto.

ARTICOLO 29) - Spese contrattuali

Tutte le spese del presente contratto nessuna esclusa od eccettuata cedono a

carico della ditta appaltatrice.

1l presente atto ¢ stato redatto da persona di mia fiducia dopo di che ne ho da-

to lettura alle parti che lo riconoscono conforme alla loro volonta e pertanto

con me lo sottoscrivono.

Il Dirigente A La Ditta idataria
& ”Aff“‘\

Mt Donato Sarno

[M ;@/vw AUTENTICAZIONE FIRME
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Tali sono le firme del dott. Donato Sarno, dirigente del V dipartimento e del-

la dott.ssa Giulia Mormone, contraente, apposte in mia presenza.

MEGRETARIO GENERALE

el
Y

/ [\ott.s;ar\, andi?z? Mor}gﬁrflﬂ PR
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- #8 Centrale Unica di Committenza Penisola Sorrentina
{La Centrale Unica di Committenza opera quale organo servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifico

interesse alla realizzazione dell'intervento oggetto d'appalta)
Comuni di Massa Lubrensc. Piano di Sorrento, Sant’ Agnello ¢ Sorrento - Ente capo-fila: Comune di Sorrento
Piuzza Sant Antonine n® 1714 — 86067 - Sorrenrs (Nu) = Cenraline 081.53.35.300
Codice Anagrafe Unica Stazione Appaltante 0000550842
posta elelironica certilicata:
CULTEpes.comune. 2orrento.na. it

hosta eletlronica ordinaria:

ArC.CUCHCOMUN.SOrIento.NAIL

indirizzo web della CUC hups:euepenisolasorrentina. wttogare. it
elefono CUC: 081.5335306

GARA EUROPEA PER AFFIDAMENTO DI ATTIVITA’ IN MATERIA TRIBUTARIA E

DI ENTRATE COMUNALI - CIG 8003109678- CPV 79940000-5 - Servizi di organismi di
riscossione

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO

(approvato con determinazione n. 998/2019 del Dirigente del V Dipartimento Dott. Donato Sarno)

ART. 1. FUNZIONALITA’ MINIME RICHIESTE PER I SERVIZI POSTI A GARA o
S1) supporto operativo all’ufficio tributi nella _gestione ordinaria e nella riscossione dei s ikt

n?,
pagamenti volontari, ;"3;’/"
L'affidatario dovra assicurare le seguenti attivita a proprie cure e spese: S0

LR £
IMU / TASI: Wi, SR
Svolgimento di tutte le attivita di back office relative alla bonifica, all'aggiornamento e alla a5 22
manutenzione della banca dati ed in particolare:
Caricamento/analisi/archiviazione di dichiarazioni, comunicazioni, successioni, autocertificazioni,
contratti di comodato, contratti a canone concordato, altre istanze per agevolazioni;
Acquisizione dei files dell’agenzia delle Entrate riportanti tutti i pagamenti effettuati con F24 o
altre eventuali modalita riconosciute:
Accoppiamento dei pagamenti effettuati con i differenti contribuenti;
Contabilizzazione dei pagamenti con determinazione delle voci di contribuzione pagate;
Rendicontazione dei pagamenti sintetica finalizzata alle imputazioni nella contabilita del Comune
ed analitica finalizzata ad un controllo puntuale da parte del Comune;
Rendicontazione delle somme riscosse di competenza del Comune;

Riversamento dei dati, compresi i pagamenti, nella banca dati del Comune;
Sportello di front-office di assistenza al contribuente;

Verifica delle posizioni oggetto di variazione o nuova iscrizione;

Analisi e predisposizione delle pratiche di rimborso;

Istruttoria delle pratiche ordinarie;

Supporto al Comune per il riesame del classamento degli immobili;

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

TARI

Elaborazione, stampa e predisposizione della spedizione con posta ordinaria degli avvisi di
pagamento della TARI ordinaria e delle addizionali di legge con i relativi importi dovuti e completi (/

dei modelli di pagamento per ciascuna rata prevista (F24 e/o bollettino postale o altre eventuali
modalita riconosciute);

Predisposizione della lista di carico annuale;

Predisposizione solleciti di pagamento, a mezzo raccomandata ar.;
Acquisizione dei dati di notifica;

Acquisizione di tutti i pagamenti effettuati dai contribuenti:

Accoppiamento dei pagamenti con i differenti avvisi di pagamento; A

Contabilizzazione dei pagamenti con determinazione deile voci di contribuzione PAgale; - NN
'n{ a4 -,

v
-

S
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: »% Centrale Unica di Committenza Penisola Sorrentina

{La Centrale Unica di Cemmittenza opera quaie organo servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifico
interesse alla reaiizzazione delf'intervento oggetto d'appalto)
Comunt di Massa Lubrense. Piano di Sorrento, Sant’ Agnello ¢ Sorrentn - Ente capo-fita: Comune di Sorrento
Piuzzu Sant ' Antoning n® 1/14 — 80067 — Svrrento (Nu) — Centruling 081.53.35.300
Codice Anagrafe Unica Stazione Appaltante 00003550842
posta eleltronica certilicata:
cucigpee.comune,sorrento.na.it

',

posta elettronica ordinaria:

RANC.CUCLCOMUNC.SOITenTo.na it

inlirizzo web della CUC hups:zeuepenisolasorrentinautiogare. it
teletona CUC: 0815335306

Rendicontazione dei pagamenti sintetica finalizzata alle imputazioni nella contabilitd del Comune
ed analitica finalizzata ad un controllo puntuale da parte del Comune;

Riversamento dei dati, compresi i pagamenti, nella banca dati del Comune;

Predisposizione dell’elenco dei soggetti che non hanno regolarmente pagato il dovuto a seguito
dell’invio degli avvisi bonari da inviare all’Ente;

Elaborazione, confezionamento e notifica degli avvisi di pagamento ai soggetti di cui al punto
precedente;

Predisposizione Lista dei morosi per la successiva riscossione coattiva.

Sportello di front-office di assistenza al contribuente;

Verifica delle posizioni oggetto di variazione o nuova iscrizione:

Analisi e predisposizione delle pratiche di rimborso/sgravio/discarico;

Istruttoria delle pratiche ordinarie;

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

IMPOSTA DI SOGGIORNO

Aggiornamento della banca dati;

Assistenza alle strutture ricettive;

Verifica delle dichiarazioni di periodo e di quella annuale;

Assistenza alla riscossione ordinaria; ‘

Rendicontazione delle somme riscosse di competenza del Comune;

Verifica mensile delle somme riscosse dal Comune di Sorrento;

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

S2) supporto operativo all’ufficio tributi nell’accertamento delle elusioni/evasioni dei tributi
comunali ed erariali.

IMU/TASI

Controllo, entro i termini di decadenza previsti dalla normativa vigente, anche attraverso l'utilizzo e
I'incrocio di banche dati fornite dall'Ente o da Societa esterne al Comune, di tutte le posizioni
risultanti negli archivi comunali relativamente a tutti gli anni non prescritti ed accertabili, sulla
scorta delle informazioni contenute nelle denunce presentate € nelle banche dati catastali o
comunque acquisite;

Verifica della correttezza dei versamenti eseguiti per tutte le unitd immobiliari esistenti sulla base
dei dati e degli elementi desumibili dalle dichiarazioni stesse, nonché dalle banche dati catastali;
Controllo degli obblighi dichiarativi da parte di tutti i contribuenti, provvedendo al caricamento
delle dichiarazioni, alla rettifica delle dichiarazioni e delle denunce nel caso d'infedelta,
incompletezza ed inesattezza ovvero all'accertamento d'ufficio nel caso di omessa presentazione;
Verifica delle condizioni per usufruire delle esenzioni, riduzioni e detrazioni dall'imposta e delle
condizioni di ruralita degli immobili;

Predisposizione e stampa degli avvisi di accertamento in rettifica e d'ufficio predisposti secondo
modello condiviso e sottoscritti dal Responsabile dell’Ufficio Tributi del Comune;

Acquisizione in banca dati dei versamenti dei contribuenti;

Acquisizione e archiviazione delle cartoline avviso di ricevimento ovvero relate di notifica;

Ofl
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W& PR Centrale Unica di Committenza Penisola Sorrentina
{La Centrale Unica di Committenza opera quale organo servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza deilo specifico

interesse alia realizzazione dell'intervento oggetto d'appalto)
Comuni di Massa Lubrense, Piano di Sorrento, Sant’ Agnello e Sorvento Ente capo-fila: Comune di Sorrento
Piazza Sant ' Antonine n® /14 — 80067 ~ Sorvento (Nu) — Centrating 081.53.35.300
Codice Anagrafe Unica Stazione Appaltante 0000550842
posta elettranica cenificata:
tuchapec.comune.sorrento.na.it

posta eletranica ordinariy;

HATC.CUSHCOMUNC. SOITENLO. NI

indirizzo web detla CUC htps:#eucpenisalusorrenting tuttogare. it
telefono CUC: 081.5335306

Rendicontazione analitica con cadenza mensile delle somme riscosse a seguito dell’emissione degli
avvisi di accertamento;

Front office, istruttoria delle richieste dei contribuenti per chiarimenti, per l'acquisizione di adesioni

all'accertamento, per acquisizione delle istanze di annullamento/rettifica, delle eventuali richieste di
rateizzazione ¢ di ogni altra pratica inerente.

Predisposizione e stampa dei provvedimenti di annullamento, di sospensione, di rimborso e
rateizzazioni;

Predisposizione dell’elenco dei provvedimenti di annullamento, totale e parziale, degli atti di/,z;tf%;r N,
accertamento emessi e rivelatisi errati; FANZ R L Aal
Supporto nella gestione del contenzioso e nella costituzione in ogni grado di giudizio cofl;-f"__ Lok 2
predisposizione dei relativi atti nei termini di rito; i BN
Aggiornamento conseguente della banca dati TASI IMU: \"c'.‘:, _ o
Predisposizione delle liste dei contribuenti che non hanno assolto in via spontanea al pagamento \\‘";'_7

degli avvisi di accertamento divenuti definitivi ai fini dell'avvio del processo di recupero coattivo.
Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

TARI

Controllo, entro i termini di decadenza previsti dalla normativa vigente, anche attraverso l'utilizzo e
l'incrocio di banche dati fornite dall'Ente o da Societa esterne al Comune, di tutte le posizioni
risultanti negli archivi comunali relativamente a tutti gli anni non prescritti ed accertabili, sulla
scorta delle informazioni contenute nelle denunce presentate e nelle banche dati catastali o
comunque acquisite;

Verifica della correttezza dei versamenti eseguiti per tutte le unitd immobiliari esistenti nella banca
dati;

Aggiornamento Banca Dati tributaria e immobiliare, anche mediante censimento e rilevazione
unitd immeobiliari domestiche e commerciali del territorio comunale;

Incroci con dati del Catasto Metrico;

Effettuazione di tutti gli adempimenti preparatori degli atti di accertamento;

Predisposizione e stampa degli avvisi di accertamento in rettifica e d'ufficio predisposti secondo
modello condiviso e sottoscritti dal Responsabile dell’Ufficio Tributi del Comune;

Acquisizione e archiviazione delle cartoline avviso di ricevimento ovvero relate di notifica;
Acquisizione in banca dati dei versamenti dei contribuenti;

Rendicontazione analitica con cadenza mensile delle somme riscosse a seguito dell’emissione degli
avvisi di accertamento;

Front office, istruttoria delle richieste dei contribuenti per chiarimenti, per l'acquisizione di adesioni q
all'accertamento, per acquisizione delle istanze di annullamento/rettifica, delle eventuali richieste di l/‘
rateizzazione e di ogni altra pratica inerente. {

Predisposizione e stampa dei provvedimenti di annullamento, di sospensione, di rimborso e
rateizzazioni;

Predisposizione dell’elenco dei provvedimenti di annullamento, totale e parziale, degli atti di
accertamento emessi e rivelatisi errati;

Supporto nella gestione del contenzioso e nella costituzione in ogni grado di giudizio con
predisposizione dei relativi atti nei termini di rito;

; )
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#% Centrale Unica di Committenza Penisola Sorrentina

{La Centrale Unica di Committenza opera quale organo servente del vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifico
interesse alla reslizzazione dell'intervento oggetto d'appaita)

Comuni di Massa Lubrense, Piano di Sorrento, Sant’ Agneilo ¢ Sorrento - Ente capo-fila: Comune di Sorrento
Pinzzu Sant Antonino n° 1/i4 — 80067 — Sorrento (Ne) — Centralino 081.53.35.300
Codice Anagrafe Unica Stazione Appaltante 0000550842
posta elettronica ordinaria: posta eletrronica certilicata:

LATE, CUCT,COMUNC.SOITCRIO.NALIL CUCEEpEC.COoMUNC, SOITento.ni.il
inditizzo wed della CUL hiips:ifenepenisolasorrentinauttopare. it
telefono CUC: OR1.5335306

Aggiornamento conseguente della banca dati TARI;

Predisposizione delle liste dei contribuenti che non hanno assolto in via spontanea al pagamento
degli avvisi di accertamento divenuti definitivi ai fini dell'avvio del processo di recupero coattivo.
Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

IMPOSTA DI SOGGIORNO

Attivita di sollecito per le posizioni totalmente o parzialmente inadempienti; iy
. . v s 4w - u . %, d PN ol
Emissione avvisi di accertamento a carico dei soggetti passivi; AX

§ e
Verifica del corretto adempimento del regolamento comunale in materia da parte delle strutturé;“
ricettive alberghiere ed extra - alberghiere; i

1.4 : { V;‘

Predisposizione accertamenti per illecito amministrativo da parte delle strutture ricettive; \\: N
Rendicontazione analitica con cadenza mensile delle somme riscosse a seguito dell’emissione degli ~=7. . >~

avvisi di illecito amministrativo;
Elaborazione dei dati contenuti nelle denunce, comunicazioni e nei relativi versamenti per gli anni

di durata dell’appalto e per i precedenti non prescritti;

Censimento delle strutture realmente operanti sul territorio comunale al fine di individuare i
soggetti elusori ed evasori secondo le previsioni di legge;

Supporto nella gestione del contenzioso e nella costituzione in ogni grado di giudizio con
predisposizione dei relativi atti nei termini di rito;

Incroci con portali di prenotazione e con dichiarazioni trasmesse agli organi di pubblica sicurezza;

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria,

TRIBUTI ERARIALI
Supporto alle attivita di contrasto all’evasione tributaria delle entrate dello Stato, effettuate

mediante segnalazioni certificate di dati e notizie attraverso il sistema SIATEL, nel rispetto delle
linee guida concordate tra Ministero dell’Economia e Agenzia delle Entrate.

S3) gestione completa delle entrate CIMP, DPA, COSAP.,
CIMP, DPA

Il canone per I'installazione dei mezzi pubblicitari sara gestito, in esclusiva e in veste di
concessionario, dall’affidatario, il quale provvedera a proprie cure e spese alla esecuzione delle
seguenti attivita:

Ricezione denunce;

Gestione dello sportello di supporto ai contribuenti;

Emissione degli avvisi ordinari di pagamento CIMP con i relativi bollettini di pagamento;
Rendicontazione delle somme riscosse;

Controllo degli oggetti di contribuzione e dei contribuenti sulla base delle informazioni trasferite /{/{
dall’Ente e delle informazioni risultanti dal censimento annuale effettuato su tutto il territorio |
comunale. r
Effettuazione di tutti gli adempimenti preparatori degli atti di accertamento, (censimenti, richieste

di dati su soggetti passivi presso gli uffici pubblici competenti,ecc);

Accertamento delle evasioni ed elusioni di CIMP e DPA;

-



R :‘lé\p
S i
.
<

S8 Centrale Unica di Committenza Penisola Sorrentina
(La Centrale Unica di Committenza opera quale organo servente dei vari Comuni convenziohati in dipendenza dello specifico
interesse aila realizzazione dell'intervento oggetto d'appalto)

Comuni di Massa Lubrense. Piano di Sorrento, Sant’ Agnello e Sorrento — Ente capo-fila: Comune di Sorrento
Piuzze Sant’Anfonine n® /14 — 80067 — Sorrenio (Nu) = Centralino (081.53.35.340
Codice Anagrafe Unica Stazione Appaltante 0000550842

posta eletlvonica ordinaria: posta eletironica certilicala
SATC.LUSEECOMUNC.SOrrento.na. it CUSHEDEC, COMUNE. SOrIento. na.it
indivizzo web della CUC htips:/cucpenisolasorrentingiuttogare. it

teleforie CUC: 081.5335306 :

Emissione e notifica degli atti di accertamento di CIMP e DPA con i relativi bollettini di
pagamento;

Acquisizione istruzione e trattamento delle pratiche (istanze, ricorsi etc.);

Predisposizione dei provvedimenti di annullamento, di riduzione, di rimborso, di rateizzazione, ecc;

Gestione del contenzioso con obbligo di costituzione, nei termini di rito, in ogni grado di giudizio e
di presenza in udienza;

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

Impianti affissioni: 1’affidatario dovra manutenere gli impianti esistenti ed eventualmente,

manutenzione, la conservazione e funzionalita per I'intera durata dell’affidamento.

integrarli con impianti nuovi secondo le quantitd previste dalle vigenti norme, curarne ]&{
Tutti gli impianti eventualmente posti in opera passeranno nella proprieta ¢ disponibilita comunale'

al termine dell’affidamento a titolo gratuito. \F

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

Servizio affissioni

Le affissioni dovranno essere eseguite negli appositi spazi, esclusivamente dall’affidatario
attraverso il proprio personale incaricato rispettando le modalitd di cui all'art. 22 del D. Lgs.
507/1993 nonché quelle stabilite dal Regolamento comunale.

Le affissioni dovranno essere effettuate tempestivamente e secondo I'ordine di precedenza risultante
dal ricevimento della commissione con applicazione, nei casi ricorrano i presupposti di legge e
regolamento, della maggiorazione prevista, da intendersi attribuita all’affidatario del servizio per la
gravosita della prestazione.

Le affissioni dovranno essere annotate in un apposito registro cronologico nel quale devono
risultare tutti i dati di riferimento ivi compresi quelli riguardanti l'eseguito versamento.

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

cos4ApP

GESTIONE ORDINARIA

II COSAP permanente e temporaneo sara gestito, in esclusiva e in veste di concessionario,
dall’affidatario, il quale provvedera a proprie cure e spese alla esecuzione delle seguenti attivita:
Ricezione richieste per occupazione di suolo e/o di area pubblica;

Istruttoria delle pratiche con acquisizione dei pareri previsti e trasmissione delle stesse agli uffici
comunale competente per il rilascio delle autorizzazieni e/o concessioni;

Gestione dello sportello informativo ai contribuenti;

Emissione e notifica degli avvisi ordinari di pagamento con i relativi bollettini, inclusi quelli relativi
all’area mercatale;

Rendicontazione di tutte le somme riscosse;
Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.
GESTIONE STRAQRDINARIA

Controllo degli oggetti di contribuzione e dei contribuenti suila base delle informazioni trasferite

dall’Ente e delle informazioni risultanti dal censimento annuale effettuato su tutto il territorio
comunale,

U



{La Centrale Unica di Committenza opera guale ergano servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifico
interesse alla realizzazione delllintervento oggetio d'appalto)

Comunri di Massa Lubrense, Piano di Sorvento, Sant’ Agnello ¢ Sorventa — Ente capo-fila: Comune di Sorrento
Pivzin Sant’Antonino n® 1/14 — 84067 — Sorrento (Nu) — Centruling 081.53.35.300
Codice Anagrafe Unica Stazione Appaltante 0000550842

posta eletronica ordinaria: posta eletironica certificata:
LEFC.CUCWCOMUN.SOTento.na.it CUCTPEE. CONUNC. SOIeNTo. NIl
indivizzo web della CUC htps:eucpeniselasorrentina uttogare. it

telefona CLIC: 081.5335306

Effettuazione di tutti gli adempimenti preparatori degli atti di accertamento, (censimenti, richieste di
dati su soggetti passivi presso gli uffici pubblici competenti,ecc);

Accertamento delle evasioni ed elusioni del COSAP;

Emissione e notifica degli atti di accertamento del COSAP con i relativi bollettini di pagamento;
Acquisizione, istruttoria e trattamento delle pratiche (istanze,ricorsi etc.);

Predisposizione dei provvedimenti di annullamento, di riduzione, di rimborso, di rateizzazione, ecc:
Gestione del contenzioso con obbligo di costituzione, nei termini di rito, in ogni grado di giudizio e
di presenza in udienza; :
Rendicontazione delle somme riscosse. goy

Per tutti i servizi di cui al presente punto S3 I’affidatario, in qualita di concessionario, dov‘{gff’.
predisporre e dotarsi a proprie spese di tutti gli stampati, registri, ¢ quanto altro necessatio’, ™
all'espletamento del servizio, ivi compreso spese notifica, postali e simili, con obbligo \d}
predisporre e fornire i modelli di dichiarazione da mettere a disposizione degli interessati. Ny

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

S4) supporto operativo agli uffici comunali nella gestione ordinaria_e nella riscossione dei
pagamenti volontari delle sanzioni per violazioni al C.D.S, delle sanzioni per vielazioni di leggi,
regolamenti e ordinanze comunali e delle entrate derivanti da proventi da locazione/concessione
di beni immobili comunali,

Sanzioni per violazione Codice della strada

In riferimento al servizio di supporto ai procedimenti scaturenti dagli atti sanzionatori per
violazione del Codice della Strada, 1’affidatario dovra assicurare, a propria cura e spese, le seguenti
attivita:

Acquisizione dei dati relativi alle violazioni;

Attivita di data-entry direttamente sull’applicativo del Comune per il quale I'affidatario dovra
accollarsi i costi relativi alla licenza d’uso ed agli aggiornamenti periodici (nel caso in cui
Iaffidatario disponesse di un proprio software e si renda quindi necessaria la migrazione di dati
verso un diverso applicativo, 1’affidatario dovra proporre un piano di conversione e migrazione dei
dati che consenta la continuita del lavoro dell'Ufficio Verbali, senza interruzioni e garantendo la
conservazione e I'utilizzo dell’archivio storico dell’applicativo comunale).

Elaborazione dei dati;

Stampa dei verbali da notificare sulla base del flusso dati generato dall’applicativo;

Imbustamento materiale e consegna a Poste Italiane per la notificazione ovvero rinotificazione dei
verbali (le spese di affrancatura postale necessarie per I'invio dei verbali di accertamento, comprese
quelle per le eventuali CAD e CAN, sono sostenute dall’appaltatore e recuperate dai soggetti
contravvenzionati, con diritto dell’appaltatore ad ottenerne il rimborso dal Comune nei soli casi di
annullamento dei verbali per fatto non imputabile all’appaltatore medesimo.

Archiviazione notifiche dei verbali;

Acquisizione e archiviazione delle cartoline/avviso di ricevimento ovvero relate di notifica;
Front-office per i rapporti con il cittadino ¢ un servizio di call center telefonico finalizzato a fornire
agli interessati le informazioni concernenti le contravvenzioni accertate;

Rendicontazione degli esiti della notifica ovvero alla eventuale compiuta giacenza al Comando
P.M.;

Ao
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(La Centrale Unica di Committenza opera quale argano servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifico
interesse alla realizzazione dell'intervento oggetto d'appalto)

Comuni di Massa Lubrense, Piano di Sorrente, Sant’Agnello e Snrrento - Ente capo-fila: Comune di Sorrento
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posia eletironica certilicata:
cucidipec.comune.sorrenio.na, it

posta eletironica ordinaria;

SArC.CLUC A OMUNC.SOITEHTO. N I

indirizzo web della CLIC hups:/fcucpenisolasarrentinaiuliogare. it
telefone CULC: 081.533335306

Scannerizzazione di tutti i supporti cartacei, archiviazione elettronica dei relativi files, i quali
verranno inviati al Comando P.M. unitamente alla documentazione cartacea;

Servizio cassa per sanzioni per violazione al C.d.S. presso i locali dell’affidatario;

Acquisizione dei dati contabili dei versamenti e rendicontazione elettronica dei pagamenti;
Rendicontazione delle somme riscosse;

Supporto alla gestione del contenzioso, con obbligo per I’aggiudicatario, di assicurare, attraverso la
nomina di uno o piu legali a sue cure e spese, la costituzione, nei termini di rito, in ogni grado di

- . s £
giudizio. s
Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria. f /e

Sanzioni per violazioni di leggi, regolamenti e ordinanze comunali J{,'

In relazione alle suddette sanzioni I’attivita dell’affidatario si articolera in modo analogo a quanto\s .
previsto per le sanzioni per violazione al Codice della strada, incluso I’obbligo di nomina di uno o NS 3
pil legali a cure e spese dell’affidatario medesimo; R

L’affidatario curera inoltre I’esame delle memorie/scritti difensivi presentati avverso le sanzioni
irrogate e I’istruttoria degli atti conseguenti all’esame stesso.

Entrate derivanti da proventi da locazione/concessione di beni immobili comunali.
L'affidatario dovra assicurare le seguenti attivita a proprie cure e spese:

Svolgimento di attivitd istruttoria sia amministrativa che tecnica (quantificazione canoni,
elaborazioni planimetrie, bozze contrattuali, adeguamenti istat, accatastamenti, dismissioni, ecc.),
creazione ed aggiornamento di un’anagrafe patrimoniale e predisposizione di tutti gli atti attinenti al
supporto alla riscossione di dette entrate;

Censimento annuale dei beni immobili comunali con predisposizione/aggiornamento/conferma di
schede analitiche per singolo immobile;

Verifica congruita canoni per locazioni/concessioni passive del Comune;

Predisposizione e stampa avvisi di mora con applicazione dei relativi interessi;

Front-office per i rapporti con il cittadino;

Rendicontazione mensili delle riscossioni su c.c. postali intestati al Comune o altre eventuali
modalita riconosciute.

Predisposizione e stampa avvisi di mora con applicazione dei relativi interessi;

Supporto alla gestione del contenzioso, con obbligo per 'aggiudicatario, di assicurare, attraverso la
nomina di uno o pit legali a sue cure ¢ spese, la costituzione, nei termini di rito, in ogni grado di
giudizio.

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

85) gestione completa della riscossione coattiva delle posizioni creditorie riferite a tutte le entrate

oggetto della presente gara, anche di annualité arretrate, purché non prescritte secondo la
normativa vigente.

La riscossione coattiva sard gestita, in esclusiva e in veste di concessionario, dall’affidatario, il
quale provvedera a proprie cure e spese alla esecuzione delle seguenti attivita: @

Predisposizione liste di carico per singola entrata contenenti posizioni da ingiungere ed invio
all’Ente per I’approvazione;
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(La Centrale Unica di Committenza opera guale organo servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifice
interesse alla realizzazione del'intervento oggetto d'appalto)

Comuni di Massa Lubrense, Piano di Sorrento, Sant’ Agnello e Sorvento — Ente capo-fila: Comune di Sorrento
Piazzu Sant"Antoning 0° 1714 — 80067 — Sorrento (Nu) — Centralino 081.53.35.300
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posia cletlronica ordinaria: posta eleltronica certificata:
LArC.LRSECOMUNS.SOTENo. AL it CUCPEC.COMUNE.SOTento.Ni.iT
mdirizzo web della CUC hups:zcuepenisolasorrentina.utiogare. it

telefono CUC081.5335306

Produzione di ingiunzioni fiscali, con calcolo delle eventuali quote aggiuntive (interessi, spese,
ete.);

Emissione e notifica delle ingiunzioni di pagamento per ogni tipologia di entrata;

Acquisizione e caricamento degli esiti di notifica;

Gestione degli esiti di notifica negativi, con ricerca delle anagrafiche anche tramite accesso a
banche dati esterne;

Normalizzazione degli indirizzi ed aggiornamento anagrafico;

Gestione dei provvedimenti di rettifica del carico iniziale (sospensioni, discarichi, maggidx
rateazione); fs.f

f&i
Attivazione delle diverse procedure cautelative ed esecutive successive alla ingiunzione fiscale, {per'
mezzo di un sistema di gestione dell’intero iter e delle singole procedure (Fermi Amministrathg; .
Presso Terzi, Immobiliari, Mobiliari) nel rispetto della normativa e dei regolamenti vigenti; \\ 1 34
Gestione del contenzioso con obbligo di costituzione, nei termini di rito, in ogni grado di giudizioe e
di presenza in udienza;

Gestione delle attivita di front office e back office inerenti le attivita di riscossione coattiva;

Produzione di liste per il monitoraggio ed analisi delle partite a contenzioso e controllo delle
procedure effettuate;

Gestione degli incassi attraverso il canale postale e attraverso i canali di pagamento messi a
disposizione dei contribuenti/cittadini:

Riversamento e rendicontazione delle somme riscosse;

Predisposizione e documentazione di verbali di inesigibilita, nell’eventualita di persistenza di
situazioni che rendono assolutamente impossibile la riscossione del credito;

Predisposizione del rendiconto che contenga tute le informazioni relative alle riscossioni (dati

analitici e sintetici).

I1 Concessionario potra richiedere all’Ente Locale il discarico di partite da riscuotere a fronte delle

quali emergano circostanze che rendano impossibile finalizzare la esecuzione delle attivita di
recupero e riscossione dei crediti.

Al fine del discarico delle somme 1’affidatario dovra trasmettere all’Ente Locale, in ogni caso prima

del termine della scadenza contrattuale, le richieste di discarico riportanti in allegato I’elenco delle

partite a fronte delle quali sia stata riscontrata la sussistenza di una o piu delle circostanze
impeditive suddette, producendo idonea documentazione utile a comprovare gli esiti delle ricerche e

degli atti compiuti.

L’Ente Locale entro 30 giorni dalla richiesta di discarico fara pervenire all’affidatario le
autorizzazioni e la conferma di discarico o eventuali osservazioni ed indicazioni opportunamente
motivate.

L’affidatario sosterra le spese per la notifica, trascrizione o per la registrazione degli atti e dei
provvedimenti, addebitando direttamente ai contribuenti/utenti destinatari i relativi costi, nelle

misure consentite dalla legislazione vigente.

Le somme riscosse a titolo coattivo per conto del Comune, relative alle differenti tipologie di

servizio oggetto della presente gara, dovranno confluire su uno o pilt conti correnti bancari o

postali, intestati alla ditta aggiudicataria che ne sopportera ogni costo ed onere e sui quali si dovra

operare, esclusivamente con firma congiunta, da parte del Legale rappresentante del concessionario

e del Dirigente competente. I conti correnti da aprire saranno concordati con il Dirigente ed in ogni

8
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posia eletironica ordinaria: posta elelironica certificata:
LAPSCUCECUMUNC.SOTTENTO.NALTL CUELEPEC.COMUNSSOrrento.na i
indirizzo web della CUC https:/cucpenisolasorrentinatutogare. it

telelono CUIC: 081.3335306

caso la scelta di essi dovra privilegiare sia la facilita di rendicontazione delle operazieni poste in
essere con riferimento alla tipologia di entrata sia la facilita di utilizzo dei contribuenti.

Supporto all’ufficio nella predisposizione di atti di programmazione economico-finanziaria.

S6) Aggiornamento e manutenzione di un sistema _informativo per la gestione e la diffusione di
tutte le informazioni tributarie inerenti il territorio comunale,

j'

Ulteriore servizio oggetto della presente procedura ¢ l’aggiornamento, la manutenzione e
I'implementazione del sistema informativo territoriale (8.I.T.) in dotazione del Comune, relativo <=
all’intero territorio comunale e finalizzato a supportare le attivita di pianificazione e controllo de;,.{fjf ) 7
Comune nel campo della fiscalita locale, del catasto (D.Lgs.112/98 in tema di decentramemél‘.?”_'_ S5y

catastale), dell’urbanistica e del territorio ¢ della gestione dell'incremento delle entrate tributaﬂé;e{—"' pe | ¥
patrimoniali da accertamento definitivo. E\T" ;.f
Qualora I’aggiudicatario intenda adottare propri applicativi gestionali, gli stessi dovranno essele” .
perfettamente integrati nel Sistema Informativo Territoriale in dotazione del Comune per garantire™"" : /:/

le medesime funzionalita di analisi e interrogazione dei dati ad oggi disponibili. In questo caso tutte

le attivita di conversione, migrazione e normalizzazione dei dati nel nuovo sistema saranno
totalmente a carico dell’aggiudicatario.

Il S.I.T. si prefigge i seguenti obiettivi:

1. il mantenimento e I’aggiornamento dell’anagrafe Immobiliare specializzata per la gestione
catastale, tributaria e territoriale;

2. la gestione degli archivi catastali integrati a quelli territoriali idonei a supportare il decentramento
catastale, le attivita di fiscalita locale e la gestione urbanistica;

3. la fruibilita mediante sistema intranet/internet dei dati dell’Anagrafe Immobiliare creata,
prevedendo diversi livelli di accesso per quelli sensibili (normativa sulla privacy) e per quelli
pubblici, il tutto finalizzato alla riorganizzazione comunale;

4. D'ingegnerizzazione delle entrate finalizzata alla realizzazione di una corretta politica di
programmazione economico/finanziaria per rendere certe le entrate tributarie e patrimoniali e
maggiormente equo il carico tributario in capo dei cittadini, nonché a supportare una gestione
efficiente/efficace delle attivita di liquidazione e di accertamento compresa la bonifica e
normalizzazione delle Banche Dati dei principali tributi locali, con relativa riscossione ordinaria,
volontaria e coattiva;

5. Il censimento del patrimonio immobiliare del Comune con eventuale regolarizzazione degli
immobili che risultano non ancora accatastati.

6. La formazione del personale coinvolto nella esecuzione delle attivita istituzionali di propria
competenza attinenti il progetto stesso.

S7) Strumento informatico per la gestione dell’imposta di soggiorno in modaliti hosting:

L'affidatario dovra assicurare le seguenti attivita a proprie cure e spese:

Fornitura del software in modalita hosting per la gestione dell’imposta di soggiorno e dei servizi
professionali collegati all’esercizio del software con banda internet necessaria al collegamento delle
strutture ricettive (allo stato oltre 800);

L’applicativo deve presentare almeno le seguenti funzionalita: J '

O
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posta elettronica ordingria; posta eletironica certiffeata:
LUIE.CUCCOMUNS.SOITCHD. N it cuciEpec.comune.sorienio.na. it
indirizzo weh detla CUC hups:freuepenisolasorrentina.tuttogare. it

telefono CUC: 0815335306

identificazione dell’utente e recupero dati dall’anagrafica del back-office, dichiarazione presenze,
elenco dichiarazioni presentate, pagamento imposta di soggiorno, riepilogo pagamenti;

acquisire e memorizzare tutti 1 verbali relativi alle sanzioni amministrative emesse;

consentire qualsiasi attivita relativa al servizio di gestione ordinaria, compresa la predisposizione di
tutti gli atti/comunicazioni in bozza per la firma del responsabile dell’Ente;

prevedere la manutenzione ordinaria, correttiva ed evolutiva del software, incluso il backup ogni 12
ore dei dati;

garantire ’assistenza telefonica di primo livello alle strutture ricettive presenti sul territorio el o tise
personale dell’Ente;. AT

assicurare il ripristino delle funzionalita nelle 48 ore lavorative successive alla segnala?iogfe o
guasti o0 anomalie. :

Lo
e

S8) importazione/esportazione dei dati da/verso il servizio gestione pagamenti PagoPA in'essere

presso il Comune di Sorrento per le entrate comunali affidate. R

L’aggiudicatario dovra interfacciare i propri strumenti ed i propri servizi di front-end con i sistemi
esistenti presso il Comune durante la vigenza dell’affidamento, previa fornitura da parte dell’Ente
della documentazione e delle specifiche tecniche necessarie.

Devono quindi essere realizzati gli interventi da parte dell’aggiudicatario per attivare 1 seguenti
scenari operativi:

a) il cittadino, che riceve un documento (avviso) di pagamento generato nell’ambito della
gestione del servizio oggetto di appalto, deve avere a disposizione i servizi di pagamento on-line
che gli consentano di effettuare il pagamento a partire dal codice IUV assegnato al documento;

b) il cittadino, che deve effettuare in modo spontaneo (autoliquidazione) un pagamento a
favore dell’Ente nell’ambito del servizio oggetto di appalto, deve avere a disposizione i servizi di
pagamento on-line che gli consentano di effettuare il pagamento (assegnando alla operazione uno
[UV generato contestualmente);

¢) il cittadino deve poter accedere alla propria ‘posizione debitoria’, gia realizzata dall’Ente
per altre tipologie di documenti di pagamento e poter visualizzare i propri documenti di pagamento
emessi nell’ambito del servizio oggetto di appalto, verificarne lo stato (da pagare, pagato, annullato,
ecc.), stampare una copia del documento, attivare il pagamento.

All’aggiudicatario si richiede pertanto di realizzare i seguenti interventi (realizzando i necessari
servizi di integrazione):

Creazione dei servizi di front-end in relazione agli scenari operativi indicati ai punti a) e b) ed
integrazione con il sistema dell’intermediario tecnologico per rendere possibile il pagamento
tramite PagoPA;

Servizio di acquisizione dello IUV dall’intermediario dell’Ente;

Creazione di un flusso delle pendenze e trasmissione all’intermediario tecnologico;

Servizio di acquisizione dei dati relativi al ‘recapito’ digitale del cittadino (indirizzo email),
reperibili sul sistema di portale dell’Ente, al fine di gestire I'invio degli avvisi di pagamento in
formato digitale;

L’acquisizione, tramite I'intermediario/partner tecnologico, di un flusso dei pagamenti proveniente (
dai PSP; :
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{La Centrale Unica di Committenza opera quale crganc servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifico
interesse alla realizzazione dellintervento oggetio d'appaito}

Comuni di Massa Lubrense. Piano di Sorrento, Sant’ Agnello ¢ Sorrento — Ente capo-fila: Comune di Sorrento
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posta eletironica certilicata;
Cucielpee, comyne. sorrente.na. i

posta eletronica ordinaria:
gz:arc.cuc::i;cmnnnc.mrrcmu.n.i!.i.r
indirizzo web della CUC hiipsy
teletont CUC: 081.5333306
Creazione di Report o flusso concordato con I’Ente per la gestione dell’incasso (che consenta una
corretta gestione della reversale di incasso).

ART. 2. MODALITA’ DI RISCOSSIONE, RENDICONTAZIONE, FATTURAZIONE E
PAGAMENTO DEI CORRISPETTIVI

La riscossione dei versamenti eseguiti dai contribuenti/terzi obbligati dovra avvenire su differenti e
specifici conti correnti intestati al Comune ovvero all’affidatario nei solo caso della riscossione
coattiva. Il Comune disporra che sui conti correnti, ad esso intestati, possa operare 1’affidatario, al -
solo fine di monitorare, consultare e rendicontare mensilmente i versamenti. ,:L
L’affidatario ¢ tenuto a produrre rendiconto mensile analitico di tutte le somme riscosse ripartite pés:! 2
tipologia di entrata ed anno di riferimento entro e non oltre il giorno 10 (dieci) del mese successf;; -
a quello concluso. Lo’
I riversamenti delle somme riscosse dall’affidatario su ¢/c a lui intestati e di competenza E‘Ye\} ) 505
Comune (riscossione coattiva) dovranno essere effettuati entro il giomno 10 (DIECI) di ogni mese)<: 545 U
con riferimento a tutte le somme incassate nel mese precedente ripartite per entrata e lista di carico,
senza eccezione o ritardo alcuno.

L’affidatario, per I’esecuzione dei servizi posti in gara, dopo la verifica del rendiconto analitico da
parte del responsabile del servizio interessato, emettera fattura elettronica con riferimento a
ciascuna delle attivita oggetto del presente capitolato, con l'indicazione dell'importo lordo riscosso
dal Comune ovvero riscosso e riversato da lui medesimo e del corrispettivo maturato.

Le fatture, liquidate dal Comune previo accertamento della regolare esecuzione del servizio e della
regolarita contributiva, entro 30 (trenta) gg. dalla presa in carico da parte del responsabile del
servizio interessato, dovranno essere emesse come segue:

cucpenisolasorrentinutiogare. i

- periservizi 81), 83), $4) la fatturazione sara mensile e per singola entrata;

- periservizi 82), §5) la fatturazione sar trimestrale e per singola entrata,

ART. 3. OBBLIGHI DELL'AFFIDATARIO
L’affidatario dovra:

- svolgere tutte le attivitd' affidategli nel puntuale rispetto del disciplinare di gara e del
presente capitolato, degli obblighi ulteriori assunti in sede di progetto tecnico nonché nel
puntuale rispetto del contratto a stipularsi, con propri capitali, mezzi, personale ¢ con
organizzazione a proprio rischio;
nell’ambito dell’autonomia organizzativa, predisporre e svolgere ogni attivitd ritenuta
necessaria per conseguire i migliori risultati possibili;
osservare e rispettare le norme legislative e regolamentari vigenti ed emanate in materia,
nonché deliberazioni e determinazioni assunte dagli organi istituzionali del Comune;

% osservare ¢ rispettare le innovazioni legislative che interverranno nel periodo
contrattuale;

improntare la propria attivitda a principi di efficacia, efficienza, economicit,

semplificazione, trasparenza e buon andamento; i

designare per i servizi affidati (da S1 a S8) almeno due responsabili non appartenenti alla
sede locale operativa, dotati di adeguata preparazione tecnica, con qualifica non inferiore
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{La Centrale Unica di Commitienza opera gquale organo servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifico
interesse alla realizzazione dell'intervento oggetto d'appalio)

Comuni di Massa Lubrense. Piano di Sorrento, Sant'Agnello e Sorventa Ente capo-fila: Comune di Serrento
Piuzza Sant’Autoning n® i/14 — 80067 - Sorrento (Nu) — Centruling (081.53.35.300
Codice Anagrafe Unica Stazione Appaltante 0060550842
posta elettronica certilicata:
LATC.CUCHTCOMUNE. SOITENtY. niL it CUCEPLC.LOmuUne, sorrento, nauit
indirizzo web della CUC hitps:/feucpenisolasorrentina. wittogare. it
telefono CUC: 081.5335306
a quella di quadro, con cui il Comune si rapportera periodicamente per la pianificazione
delle attivita affidate e comunque per ogni ulteriore necessita;

™ impiegare il personale delle sede locale operativa esclusivamente in tale sede, con
divieto di utilizzarlo in altri luoghi e/o presso altri committenti, salva autorizzazione
preventiva del Comune di Sorrento;

- designare, ai sensi della vigente normativa, il responsabile del trattamento dei dati

posta elettronica ordinaria:

personali ed il responsabile della sicurezza; et

AT
& sostenere le spese necessarie per [’allestimento della sede locale operativa, pﬁt*‘!}i
fornitura delle attrezzature, degli impianti e degli strumenti tecnologici, delle spese -

necessarie relative all’hardware, ai software, ai collegamenti telematici occorrenti per 1a
gestione delle attivita affidate, agli eventuali canoni o licenze d’uso; N

normalizzazione dei dati nel proprio sistema informativo;

% sostenere il costo del proprio personale specializzato per I'espletamento dell'attivita e la
relativa formazione;

- assolvere a tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dalla normativa
vigente.

ART. 4. DOMICILIO DELL’AFFIDATARIO
L’affidatario deve eleggere domicilio nella sede locale operativa.

ART. 5. CORRISPETTIVI E RIMBORSI

I corrispettivi per la Ditta aggiudicataria sono calcolati applicando gli aggi percentuali Al, A2, A3,
A4, A5 nella misura indicata in sede di offerta economica alle somme effettivamente riscosse a
fronte rispettivamente dei differenti servizi S1, S2, S3, S4, 85 oggetto della gara.

I corrispettivi saranno calcolati con le modalita di seguito riportate:

il corrispettivo riferito al servizio S1 sara determinato applicando I’aggio percentuale Al alle
riscossioni ordinarie effettivamente incassate dall’Ente (escludendo espressamente quelle
eventualmente trattenute a qualsivoglia titolo dallo Stato e/o altri Enti a cid legittimati) a seguito
dell’attivita di supporto dell’affidatario con previsione di un limite massimo annuo complessivo
erogabile di euro 400.000,00 oltre iva;

il corrispettivo riferito al servizio S2) sara determinato applicando ’aggio percentuale A2) a tutte le
somme effettivamente incassate dall’Ente a seguito dell’attivitd di supporto dell’affidatario
nell’emissione di avvisi di accertamento; tale aggio, per quanto concerne gli accertamenti Tari
emessi a seguito di omesso/parziale/tardivo versamento, la cui riscossione ordinaria avviene con
lista di carico, sara applicato esclusivamente alle sanzioni riscosse (in quanto maggiori entrate per
I’Ente);

il corrispettivo riferito al servizio §3) sara determinato applicando 1’aggio A3) a tutte le somme
relative a CIMP/DPA/COSAP a qualsiasi titolo incassate dall’Ente; per le entrate derivanti dallo
svolgimento del mercato settimanale tale aggio si applica limitatamente ai soli importi dovuti dai
mercatari a titolo di Cosap; '

il corrispettivo riferito al servizio S4) sara determinato applicando 1’aggio A4) a tutte le somme
relative a sanzioni, canoni, interessi, effettivamente incassate dall’Ente a seguito dell’attivita di

supporto dell’affidatario;
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{La Centrale Unica di Committenza opera guale organo servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifico
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11 corrispettivo riferito al servizio S5) sard determinato applicando ’aggio AS) a tutte le somme
incassate a fronte di atti e procedimenti di natura coattiva posti in essere dall’affidatario; tale
corrispettivo non € peraltro dovuto per le somme incassate in conseguenza del mancato pagamento
degli avvisi di accertamento di cui al servizio $2) e S3), in quanto in tali casi la riscossione coattiva
¢ remunerata, rispettivamente, con I’aggio percentuale offerto per il servizio S2) e con I'aggio
percentuale offerto per il servizio S3) e pertanto non cumulabili tra loro;
per i servizi $6), S7) ¢ S8) non & previsto alcun corrispettivo.
Le spese di spedizione, di notifica e dei procedimenti di natura coattiva saranno sostenute
dall’affidatario ed addebitate direttamente ai destinatari dei provvedimenti.

posta eletlrenica ordinarka:

ART. 6. INDENNITA' DI MORA TR

o
Per il ritardato riversamento delle somme riscosse direttamente dall’affidatario si appl'ié{é’-‘
un'indennita di mora calcolata ai sensi della vigente normativa. L'indennita di mora potra egsere
recuperata dal Comune sulla cauzione prestata dall'affidatario: in tal caso I'affidatario & obbligate'al
reintegro della stessa entro quindici giorni dalla richiesta del Comune, pena la risoluzi’é@‘p:_

contrattuale. vl

ART. 7. PERSONALE

I personale dell'affidatario agird sotto la diretta ed esclusiva responsabilita dell'affidatario
medesimo.

La societa affidataria dovra disporre di personale e mezzi adeguati a garantire il regolare e corretto
funzionamento delle attivita, attraverso I'impiego delle necessarie figure professionali, obbligandosi
ad applicare, nei confronti dei lavoratori dipendenti, le condizioni previste dai contratti collettivi di
lavoro di categoria e dagli eventuali accordi integrativi vigenti. Inoltre, dovra provvedere, a propria
cura e spese, agli accantonamenti contemplati dagli stessi accordi collettivi, alle assicurazioni di
legge ed all'osservanza di tutte le forme previdenziali stabilite, tenendone indenne e sollevato il
Comune.

La societa affidataria, nella gestione del servizio adotta tutti gli accorgimenti ed i dispositivi di
protezione per la tutela della sicurezza dei lavoratori, nel rispetto della normativa vigente al
riguardo.

I Comune rimane estraneo ai rapporti giuridici ed economici che intervengono tra la societa
affidataria ed il personale. Nessun diritto potra essere fatto valere verso il Comune se non previsto

da disposizioni di legge.
ART. 8. OBBLIGHI ASSICURATIVI

Tutti gli obblighi e gli oneri assicurativi verso terzi, assistenziali, previdenziali ed antinfortunistici
sono a carico della societa affidataria, la quale ne ¢ la sola responsabile, con esclusione di ogni
diritto e rivalsa di indennizzo nei confronti del Comune medesimo.

ART. 9. RISERVATEZZA E SEGRETO D'UFFICIO

L'affidatario ed i suoi dipendenti o collaboratori sono vincolati dal segreto d'ufficio ai sensi della
normativa vigente; pertanto, le notizie e le informazioni conosciute in dipendenza dell'esecuzione
delle attivita affidate non potranno, in alcun modo ed in qualsiasi forma, essere comunicate o
divulgate a terzi, né utilizzate per fini diversi da quelli propri dello svolgimento dell'affidamento.

¥
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{La Centrale Unica di Committenza opera guale organo servente dei vari Comuni convenzionati in dipendenza dello specifico

interesse aila realizzazione dell'intervento oggetto d'appalto)
Comuni di Massa Lubrense, Piano di Sorrento, Sant’ Agnello e Sorrento - Ente capo-fila: Comune di Sorrento
Piuzza Sant"Antoning n® 1/14 - 88067 — Sorrento (Nu) — Centruling 081.53.35.300
Codice Anuagrafe Unica Stazione Appaltante 0000550842
posta elettronica certilicata:
LArC.CUCECOMUNS.SOITENY.NL L ’ CUCYEDEC.comUnNE. 3orrento,na.it
indivizzo web della CUC hllps:/icuepenisolasorrentina, tuttogare. it
telefono CUC: ND8T.3335306

Deve essere, inoltre, garantita lintegrale osservanza della normativa vigente nazionale e
comunitaria in materia di protezione dei dati personali.

In caso di responsabilita personale del dipendente per violazione degli obblighi imposti dal presente
articolo, l'affidatario & tenuto ad adottare i provvedimenti consequenziali, compreso
l'allontanamento dell'operatore che & venuto meno all'obbligo della riservatezza, fatta salva la
possibilita del Comune di tutelare i propri interessi nelle competenti sedi giudiziarie.

ART. 10. VIGILANZA E CONTROLLI
L'Amministrazione Comunale si riserva di eseguire, in qualsiasi momento, ispezioni, verifiche e ;
controlli sull'andamento del servizio; la societa affidataria & tenuta a sottoporsi a tutti i controlli /=
amministrativi, statistici e tecnici e alle direttive che il Comune riterra opportuno eseguire o far| W3

eseguire e a fornire al Comune tutte le notizie ed i dati che le saranno richiesti, nei termini stabiliti Y\
dallo stesso richiedente. \- 508 0o

L'Amministrazione ha il potere di procedere a mezzo dei propri uffici ad ogni forma di controllo e T
di esame degli atti d'ufficio.

La societa affidataria dovra tenersi a disposizione degli uffici comunali per ogni controllo che sara

ritenuto opportuno. Per detti controlli la societd affidataria dovra mettere a disposizione tutta la
documentazione richiesta presso i suoi uffici.

ART. 11. SUBAPPALTO E DIVIETO DI CESSIONE
Il subappalto & disciplinato dall’art. 105 del Codice, cui espressamente si rinvia.

E' vietata la cessione del contratto a qualsiasi titolo e sotto qualunque forma, anche temporanea, a
pena di risoluzione.

ART. 12. PROTOCOLLO D'INTESA

Tra l'affidatario e ' Amministrazione potra essere sottoscritto un apposito Protocollo d'intesa con lo
scopo di chiarire ed approfondire al meglio gli aspetti tecnico-organizzativi e gestionali dei servizi
affidati.

ART. 13. PENALI
Per la mancata osservanza, da parte dell’affidatario, di uno o pil obblighi/adempimenti
contrattualmente previsti, tale da non comportare la risoluzione del contratto, il Comune avr la

facolta di applicare a suo carico penali commisurate al tipo e all’entita della violazione, da euro
200,00 a euro 5.000,00 per ciascuna inadempienza previa contestazione scritta.

ART. 14. RISOLUZIONE

Il contratto potra essere risolto anticipatamente nel caso di gravi e/o continue irregolarita e/o abusi
verificatisi nell'espletamento del servizio, previa contestazione delle inadempienze alla societa

affidataria ed assegnazione alla stessa di un termine di 30 giorni per le eventuali controdeduzioni,
salvo il maggior danno.

L'Amministrazione pud risolvere il contratto senza formalita alcuna nei seguenti casi:
a. decadenza dalla gestione nei casi previsti dall'art.13 del D.M. Finanze 289/2000, \/l

posta eletlronica ordinaria:

ossia per la cancellazione dall'albo ai sensi dell'art. 11 del D.M. Finanze 289/2000;
b. non aver prestato o adeguato la cauzione stabilita per l'effettuazione del servizio;
C. mancata apertura ovvero mancato mantenimento della sede locale operativa;

14
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d. cessazione dell'attivitd, concordato preventivo, fallimento, stato di moratoria e
conseguenti atti di sequestro, pignoramento ecc.. a carico della ditta affidataria;

€. sospensione o abbandono del servizio;

f.  violazione del divieto di cessione del contratto;

g. inadempienza degli obblighi assicurativi per il personale dipendente.

ART. 15. ATTI SUCCESSIVI ALLA SCADENZA CONTRATTUALE

E' fatto divieto all'affidatario di emettere atti successivamente alla scadenza del contratto. Al
termine del contratto, la societd dovra consegnare al Comune gli atti insoluti o in corso di
formalizzazione per il proseguimento degli stessi. L affidatario dovra inoltre consegnare al Comune;- 5t

b e

1 software di gestione utilizzati per tutte le attivita, le banche dati (corredate da relativi trag.t_f_.‘i:é; *"""f'j;‘

record di decodifica), gli archivi cartacei entro 30 giorni dalla scadenza del contratto. fod

ol % Q\
ART.16. SPESE DERIVANTI DAL CONTRATTO Lty o O

. . s ; . . AT
Tutte le spese per la stipulazione del relativo contratto, inerenti e conseguenti, nessuna esclumﬁc}; e
eccettuata, sono a completo carico dell’affidatario. :

i i

ART. 17. CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE

Per tutte le controversie eventualmente insorgenti in rapporto al contratto che non siano attratte
dalla giurisdizione amministrativa, le parti dovranno adoperarsi per una composizione in via
amichevole. Ove il tentativo di composizione amichevole restasse senza esito e non fosse possibile,
il foro competente & quello di Torre Annunziata.

Resta escluso espressamente il ricorso ad arbitrati.

ART. 18. RINVIO ALLE NORME GENERALI
Per quanto non espressamente indicato o richiamato nel presente capitolato, si rinvia alle norme
vigenti applicabili in materia.

ILR.UP. Per il Dirigente del V Dipartime ott. Donato Sarno

Istruttore Maione Maria Rosaria

Mose Rroad> Bloie<
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Societa iscritta all’ Albo del Ministero dell'Economia ¢ delle Finanze per la liquidazione e ’accertamento dei tributi e la
riscossione dei tributi ¢ delle altre entrate di Province e Comuni

Spett.le

J COMUNE DI SORRENTO
0118 Piazza Sant’ Autonino n. 1-14
””"l Em 80067 Sorrento (NA)

OGGETTO: OFFERTA/ ECONOMICA
Rif.:  “Affidamento delle attivita di supporto efo gestione con riferimento alle entrate

per violazioni al Codice della Strada, Sanzioni per violazioni di legge, regolamenti e ordinamfe&;}"t -
comunali, Entrate per proventi da locazione/concessione di beni immobili comunali” ( i
CIG 8003109678 |

Il softoscritto ANDREANI NAZARENO, nato a Macerata il 17/03/ 1956, CUF.
NDRNRNS56C17E783N, residente in Via G.B. Borghi n. 50 - 62100, Macerata (MC) in qualitd di Presidente
del Consiglio di Amministrazione della societa ANDREANI TRIBUTI SRL con sede a MACERATA (MC)
in Via Cluentina, 33/d Codice Fiscale e Partita IVA 01412920439, '

OFFRE

un ribasso unico percentuale del 20,00% (venti virgola zero zero per cento) da applicare, al netto di IVA efo
altre imposte e contributi di legge, su tutti gli aggi a base d’asta.

I costi stimati della sicurezza inerenti i rischi specifici propri dell’attivita dell’impresa appaltatrice inclusi nel
prezzo offerto (art. 95, comma 10, del D.Lgs 50/2016) risultano essere pari ad euro:
in cifre € 11.500,00 in lettere undicimilacinquecento virgola zero zero euro.

I costi stimati della manodopera (art. 95, comma 10, del D.Lgs 50/201 6) risultano essere pari ad euro:
in cifre € 3.500.000,00, in lettere tremilionicinquecentomila virgola zero zero euro.

Macerata, 03/10/2019
ANDREANI TRIBUTI SRL
Il Presidente del C.d.A.
Firmato digitalmente - Andreani Nazareno

Si allega, congiuntamente alla presente, copia fotostatica non autenticata del documento di identita in COrso
di validita, compreso tra quelli indicati dall’art. 38 comma 3 del DPR 445/2000 & s.m.d. (

ANDREANI TRIBUTI S.R.L. '
Sede legale ed amministrativa: Via Cluentina 33/D — 62010 Macerata Tel.0733/292088 - Fax 0733292872 C/
P.IVA 01412920439 - Cap. Soc. i.v. 6.000.000,00 - www.gruppoandreani.it e-mail: info@gruppoandreani.it

<y t@tf,-r =

comunali IMU, TASI, TARIL, IMPOSTA DI SOGGIORNO, CIMP/DPA, COSAP, San.zion/i-i;?_fﬂ"?'--ﬂ_.
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